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PHẦN I 
KẾT QUẢ THỰC HIỆN
KẾ HOẠCH PHÁT TRIỂN KINH TẾ - XÃ HỘI NĂM 2017
Trong bối cảnh có những thuận lợi và khó khăn, cơ hội và thách thức đan xen, đặc biệt là thời tiết cực đoan diễn biến phức tạp. Xuất hiện nắng nóng kỷ lục, sau đó lại mưa nhiều gây úng ngập diện rộng; tiêu thụ sản phẩm chăn nuôi gặp khó khăn, sản xuất nông nghiệp bị ảnh hưởng; bệnh dịch sốt suất huyết lan rộng;... Lãnh đạo Thành phố đã quyết liệt chỉ đạo triển khai thực hiện Kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội (KT-XH) ngay từ đầu năm 2017 và đạt được kết quả khá toàn diện. 

I. CÔNG TÁC CHỈ ĐẠO ĐIỀU HÀNH

1. Triển khai thực hiện nghiêm túc các nghị quyết, kết luận của Trung ương Đảng, Quốc hội, Chính phủ và Nghị quyết của HĐND Thành phố về những nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu chỉ đạo điều hành thực hiện kế hoạch phát triển KT-XH và dự toán ngân sách nhà nước năm 2017, UBND Thành phố đã ban hành Chương trình hành động số 43/CTr-UBND ngày 24/02/2017 tập trung lãnh đạo, chỉ đạo thực hiện thắng lợi các mục tiêu, chỉ tiêu, nhiệm vụ năm 2017; ban hành 20 Kế hoạch và 01 Chỉ thị khắc phục tồn tại sau kiểm điểm Nghị quyết TW4; ban hành 02 chỉ thị (số 10/CT-UBND và số 11/CT-UBND) thực hiện các chỉ thị số 14/CT-TTg, số 24/CT-TTg của Thủ tướng Chính phủ về các nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu thúc đẩy tăng trưởng các ngành, lĩnh vực nhằm thực hiện mục tiêu tăng trưởng kinh tế, các nhiệm vụ tài chính - ngân sách năm 2017; Chỉ đạo sâu sát thực hiện 8 Chương trình công tác của Thành ủy. 

2. Tổ chức Hội nghị Thủ tướng Chính phủ và các thành viên Chính phủ làm việc tại Hà Nội, trong đó kiến nghị nhiều nội dung tháo gỡ khó khăn, vướng mắc cho Thành phố thực hiện các mục tiêu, nhiệm vụ phát triển KT-XH giai đoạn đến năm 2020 và các năm tiếp theo.

3. Chỉ đạo các Sở, Ban, ngành sắp xếp lại cơ cấu tổ chức bộ máy và nhân sự; thành lập 05 ban quản lý dự án chuyên ngành, Quỹ Đầu tư phát triển; phê duyệt Đề án vị trí việc làm; thành lập Tổ công tác liên ngành giải quyết thủ tục quyết định chủ trương đầu tư, phê duyệt đề xuất dự án và giải quyết khó khăn vướng mắc các dự án đầu tư xây dựng trên địa bàn thành phố Hà Nội. 

4. Tích cực rà soát các thủ tục hành chính, công bố các văn bản quy phạm pháp luật cần bãi bỏ, các văn bản hết hiệu lực toàn bộ hoặc một phần. Hiện đại hóa công tác hành chính, nhất là giải quyết thủ tục hành chính; xây dựng, triển khai áp dụng hệ thống một cửa điện tử dùng chung 3 cấp kết nối hệ thống dịch vụ công trực tuyến.

5. Quán triệt thực hiện nghiêm “Năm kỷ cương hành chính 2017”; chỉ đạo xây dựng kế hoạch cụ thể để thực hiện ngay từ những tháng đầu năm 2017 gắn với kiểm tra, giám sát việc thực hiện kỷ cương hành chính, kỷ luật công vụ. 

6. Chỉ đạo thực hiện các giải pháp trọng tâm thực hiện hoàn thành mục tiêu tăng trưởng năm 2017. Thực hiện đồng bộ các giải pháp cải thiện môi trường đầu tư, kinh doanh; khuyến khích khởi nghiệp, khởi nghiệp sáng tạo; hỗ trợ phát triển doanh nghiệp; quyết liệt thực hiện các giải pháp cải thiện Chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh (PCI). Tăng cường hỗ trợ nhà đầu tư, doanh nghiệp từ khâu đăng ký kinh doanh đến triển khai dự án và giải quyết, tháo gỡ khó khăn trong quá trình thực hiện. Đẩy mạnh các hoạt động xúc tiến đầu tư, thương mại, du lịch. Hỗ trợ doanh nghiệp xuất khẩu trực tiếp tham gia vào các chuỗi phân phối nước ngoài. 

7. Triển khai đồng bộ các giải pháp thu ngân sách, và tạo nguồn thu ngân sách bền vững. Chỉ đạo các đơn vị thực hiện hiệu quả nhiệm vụ chi ngân sách các cấp. Thành phố là đơn vị đầu tiên của cả nước triển khai thực hiện mua sắm tài sản nhà nước theo phương thức tập trung; thí điểm khoán xe công tại 8 cơ quan, đơn vị của Thành phố. Đôn đốc, thực hiện các giải pháp đẩy nhanh tiến độ giải ngân đầu tư xây dựng cơ bản. 
8. Tăng cường quản lý, lập lại trật tự đô thị. Thành phố ban hành và triển khai thực hiện Kế hoạch số 01/KH-BCĐ của Ban chỉ đạo 197 ra quân giải quyết và xử lý vi phạm trật tự an toàn giao thông, trật tự đô thị, trật tự công cộng, vi phạm lấn chiếm lòng đường, hè phố và các điểm trông giữ phương tiện. Đảm bảo tốt an ninh trật tự; bố trí lực lượng trực và tuần tra lưu động tại các tuyến đường trọng điểm, khu vui chơi, nơi tập trung đông người; chấn chỉnh công tác quản lý, tổ chức lễ hội trên địa bàn, sắp xếp các hàng quán, bãi trông giữ xe; xử lý nghiêm các hành vi ép giá, chèo kéo du khách, trộm cắp, lợi dụng lễ hội để tổ chức đánh bạc;... Tăng cường xây dựng và triển khai các giải pháp, phương án phòng chống cháy nổ.

9. Tập trung chỉnh trang đô thị, cắt tỉa và trồng bổ sung cây bóng mát; cơ giới hóa công tác vệ sinh, thu gom rác; hoàn thành xây dựng 10 điểm quan trắc môi trường không khí, chất lượng nước Hồ Tây, quan trắc lượng mưa và bản đồ úng ngập và cung cấp thông tin trên Cổng giao tiếp điện tử. Đẩy nhanh tiến độ các nhà máy nước sạch, các dự án đầu tư hệ thống cấp nước sạch nông thôn. Triển khai kế hoạch hạ ngầm cáp điện và viễn thông tại các tuyến phố.

10. Chỉ đạo quyết liệt thực hiện các giải pháp khoanh vùng, dập bệnh dịch sốt xuất huyết trên địa bàn. Tổ chức tốt các hoạt động chăm sóc sức khỏe nhân dân, lấy mẫu tầm soát ung thư sớm đường tiêu hóa; tăng cường kiểm tra vệ sinh an toàn thực phẩm, nhất là tại các chợ đầu mối và quán ăn đường phố...

11. Chỉ đạo các giải pháp chống úng, ngập trên địa bàn; tổ chức di dân đảm bảo an toàn tính mạng, hạn chế thiệt hại tài sản; huy động nguồn lực để kịp thời hỗ trợ, thăm hỏi, động viên khắc phục hậu quả thiên tai; chỉ đạo công tác vệ sinh môi trường, duy trì an ninh trật tự, hỗ trợ cây và con giống để người dân sớm ổn định đời sống, khôi phục sản xuất.

12. Giải quyết kịp thời các vấn đề phức tạp về an ninh nông thôn, đình công, lãn công của doanh nghiệp vận tải liên quan chủ trương điều chỉnh luồng, tuyến của Thành phố... đảm bảo an ninh tôn giáo; thực hiện hiệu quả công tác phòng ngừa và kịp thời ngăn chặn các vụ việc kích động, gây rối, tuần hành trái pháp luật. Chỉ đạo các cấp, các ngành chủ động giải quyết, xử lý dứt điểm các vấn đề dân sinh bức xúc, các vấn đề báo chí và dư luận quan tâm, phản ánh.

II. KẾT QUẢ PHÁT TRIỂN CÁC LĨNH VỰC

1. Kinh tế tiếp tục phát triển khá 

a. Các ngành kinh tế đều phát triển

Tổng sản phẩm trên địa bàn (GRDP) ước tăng 8,5%, đạt kế hoạch đề ra (cách tính mới 7,3%), trong đó các ngành đều phát triển:
- Giá trị gia tăng ngành công nghiệp ước tăng 7,3%. Chỉ số sản xuất công nghiệp (IIP) năm 2017 ước tăng 7,0%.  

- Giá trị gia tăng dịch vụ ước tăng 8,7% (năm 2016 tăng 8,3%). Các ngành dịch vụ duy trì phát triển khá, tổng mức lưu chuyển hàng hoá bán ra và doanh thu dịch vụ ước tăng 10,3%. Kim ngạch xuất khẩu trên địa bàn ước đạt 11.542 triệu USD, tăng 8%. Kim ngạch nhập khẩu trên địa bàn ước đạt 30.893 triệu USD, tăng 22,4%. Ước cả năm 2017 đón 23,83 triệu lượt khách du lịch, tăng 9%; trong đó: khách quốc tế 4,95 triệu lượt, tăng 23% (khách quốc tế có lưu trú ước đạt 3,533 triệu lượt, tăng 22%). Tổng thu từ khách du lịch ước đạt 70,96 nghìn tỷ đồng, tăng 15% so với năm 2016.

- Sản xuất nông nghiệp tiếp tục phát triển mặc dù thời tiết diễn biến bất lợi. Đợt mưa gây úng ngập diện rộng tháng 10 làm thiệt hại 3.287 ha cây trồng (103 ha lúa, 2.962 ha rau mầu, 122 ha cây lâu năm). Ngoài ra, giá trị sản xuất nông nghiệp tăng thấp do giá thịt lợn giảm hồi đầu năm nên người chăn nuôi hạn chế mở rộng quy mô đàn lợn. Giá trị gia tăng ngành này ước tăng 2% (năm 2016 là 2,21%). Đã hình thành 46 mô hình nông nghiệp ứng dụng công nghệ cao; tỷ lệ sản phẩm nông nghiệp ứng dụng công nghệ cao đạt 25%.

b. Thu - chi ngân sách đạt khá

Ước thực hiện cả năm 2017, thu NSNN trên địa bàn đạt 207.628 tỷ đồng, bằng 101,4% dự toán HĐND Thành phố giao, tăng 15,7% so với thực hiện năm 2016; trong đó: thu từ hoạt động xuất, nhập khẩu: 17.988 tỷ đồng (đạt 104,6% dự toán, tăng 10,9%); thu từ dầu thô 2.000 tỷ đồng (111,1% dự toán); thu nội địa 187.640 tỷ đồng, đạt 101% dự toán, tăng 16,1% so với cùng kỳ. Ước chi ngân sách địa phương: 75.205 tỷ đồng; chi đầu tư phát triển 33.106 tỷ đồng, đạt 101,2% dự toán, trong đó, chi XDCB đạt 100,4% dự toán (tăng so với dự toán đầu năm do bổ sung chi từ nguồn tăng thu, kết dư ngân sách địa phương); chi thường xuyên 40.752 tỷ đồng, đạt 98,4% dự toán.

c. Môi trường đầu tư, kinh doanh được cải thiện rõ rệt

- Thực hiện đồng bộ các giải pháp cải thiện môi trường đầu tư, kinh doanh: ban hành và thực hiện Kế hoạch số 74/KH-UBND ngày 30/3/2017 triển khai thực hiện Nghị quyết số 19-2017/NQ-CP của Chính phủ về cải thiện môi trường đầu tư kinh doanh và nâng cao năng lực cạnh tranh; Kế hoạch số 75/KH-UBND ngày 31/3/2017 về phát triển doanh nghiệp năm 2017; Một số sở ngành (Cục Thuế, Cục Hải quan, Sở Tư pháp, Sở Kế hoạch và Đầu tư...), UBND quận, huyện đã tổ chức các hội nghị chuyên đề đối thoại với doanh nghiệp nhằm tháo gỡ khó khăn, vướng mắc, thúc đẩy sản xuất kinh doanh.

- Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong đăng ký kinh doanh, kê khai thuế, tạo điều kiện thuận lợi nhất cho doanh nghiệp trong lĩnh vực này. Tỷ lệ đăng ký kinh doanh qua mạng hiện nay đạt xấp xỉ 100%, tỷ lệ doanh nghiệp kê khai thuế điện tử đạt trên 98%.

- Chỉ số Năng lực cạnh tranh cấp tỉnh (PCI) năm 2016 của Hà Nội đạt 60,74 điểm (tăng 1,74 điểm), xếp ở vị trí thứ 14/63, tăng 10 bậc so với năm 2015, cao nhất từ trước tới nay. Năm 2016 là năm thứ 4 liên tiếp chỉ số PCI của Hà Nội tăng hạng, cũng là năm đầu tiên Hà Nội bước vào nhóm địa phương có chất lượng điều hành tốt. Chỉ số Cải cách hành chính (PAR Index) xếp thứ 3 cả nước và tăng 6 bậc so với năm 2015. 
d. Thu hút vốn đầu tư đạt kết quả tích cực 

- Thành phố chỉ đạo tăng cường hỗ trợ nhà đầu tư, doanh nghiệp từ khâu đăng ký kinh doanh đến triển khai dự án và tháo gỡ khó khăn trong quá trình thực hiện dự án. Tổ chức đoàn công tác xúc tiến đầu tư tại Nhật Bản cùng đoàn công tác của Thủ tướng Chính phủ; đã ký biên bản ghi nhớ với đối tác Nhật Bản đầu tư vào Hà Nội với số vốn 5,2 tỷ USD. Tổ chức thành công Hội nghị “Hà Nội 2017 - Hợp tác đầu tư và Phát triển”...

- Dự kiến năm 2017 chấp thuận đầu tư 160 dự án đầu tư vốn ngoài ngân sách vốn đăng ký khoảng 110.000 tỷ đồng; vốn đầu tư FDI đạt 3,356 tỷ USD
; đã tiếp nhận 128 dự án đầu tư theo hình thức PPP (09 dự án chuyển hình thức đầu tư, còn 119 dự án), trong đó: 08 dự án đã hoàn thành, tổng vốn đầu tư 13.683 tỷ đồng; 12 dự án đang triển khai thực hiện, tổng vốn đầu tư 28.505 tỷ đồng; 99 dự án đang tiến hành thủ tục, tổng vốn đầu tư 287.949 tỷ đồng; cấp Giấy chứng nhận đăng ký doanh nghiệp cho 25.160 đơn vị (tăng 11%), vốn đăng ký 240.000 tỷ đồng (tăng 4% so với năm 2016) nâng tổng số doanh nghiệp trên dịa bàn lên 231.922 doanh nghiệp. Vốn đầu tư xã hội ước thực hiện 308.500 tỷ đồng, tăng 11% so năm 2016.

đ. Lãi suất ổn định, chất lượng tín dụng được đảm bảo   

- Các tổ chức tín dụng (TCTD) trên địa bàn thực hiện nghiêm túc quy định về lãi suất của NHNN
; nguồn vốn huy động đảm bảo đáp ứng nhu cầu vốn cho hoạt động kinh doanh của các doanh nghiệp, khách hàng, các nhu cầu đầu tư khác cũng như đảm bảo thanh khoản của các TCTD
.

- Đến 31/10/2017, tổng dư nợ đạt 1.552.778 tỷ đồng, tăng 15% so với cuối năm 2016. Trong đó, dư nợ cho vay nền kinh tế chiếm tỷ trọng 86,8% và tăng 17,32% so với 31/12/2016. Cam kết cho vay theo chương trình kết nối ngân hàng - doanh nghiệp là 357.083 tỷ đồng
.

- Các TCTD đã thực hiện các chính sách quy định quản lý rủi ro tương đối hiệu quả, chú trọng nâng cao chất lượng tín dụng, tích cực xử lý nợ xấu. Đảm bảo các tỷ lệ an toàn vốn trong hoạt động ngân hàng, đảm bảo thanh khoản và khả năng chi trả ngay, sẵn sàng đáp ứng nhu cầu thanh toán của nền kinh tế.
e. Giá cả, thị trường được kiểm soát

- Công tác ổn định giá cả thị trường được thực hiện tốt. Ước Chỉ số giá tiêu dùng bình quân cả năm 2017 tăng khoảng 3,05-3,11% so với bình quân năm 2016 (10 tháng tăng 3,36% so cùng kỳ, cả nước là 3,71%).

- Lực lượng quản lý thị trường đã xây dựng và tổ chức triển khai thực hiện 15 chương trình, kế hoạch, chuyên đề và nhiều văn bản chỉ đạo việc tăng cường kiểm tra, kiểm soát về chống buôn lậu và gian lận thương mại; chống sản xuất, buôn bán hàng giả, hàng hoá vi phạm sở hữu trí tuệ; kiểm soát và xử lý vi phạm hành chính về chất lượng, an toàn thực phẩm trên địa bàn
. 

2. Quản lý quy hoạch, trật tự và xây dựng đô thị, khai thác tài nguyên, bảo vệ môi trường được đẩy mạnh 

a. Công tác quản lý quy hoạch - kiến trúc
Đã thẩm định, đang bổ sung, hoàn thiện 06 đồ án quy hoạch; triển khai lập 20 đồ án quy hoạch phân khu, 04 đồ án quy hoạch chi tiết, thiết kế đô thị
. Tổ chức nghiên cứu một số các quy hoạch đặc thù như: Quy hoạch mạng lưới hệ thống không gian gara ngầm trên địa bàn 04 quận nội thành (Ba Đình, Hoàn Kiếm, Hai Bà Trưng, Đống Đa); Quy hoạch chi tiết bảo tồn, phát triển làng nghề truyền thống kết hợp du lịch tại Làng dệt lụa Vạn Phúc và Làng gốm sứ Bát Tràng; Quy hoạch phân khu Ga Hà Nội và khu vực phụ cận. Rà soát quỹ đất, giải quyết 05 địa điểm xây dựng nhà ở xã hội tập trung; Giải quyết quỹ đất đầu tư xây dựng bệnh viện, trường học, khách sạn, các trung tâm thương mại lớn nhằm đáp ứng nhu cầu hạ tầng xã hội và dịch vụ cho Thành phố.

b. Phát triển nhà ở, nhà ở tái định cư được tập trung chỉ đạo: 

Tổng diện tích sàn nhà ở phát triển mới khoảng 11.033.432 m2, trong đó: nhà ở xã hội dự kiến là 60.688m2 sàn, nhà ở tái định cư dự kiến khoảng 164.640 m2 sàn, nhà ở thương mại khoảng 2.508.104 m2 sàn, nhà do dân tự xây khoảng 8.300.000 m2 sàn (bao gồm thành thị và nông thôn). Diện tích bình quân năm 2017 đạt 25,6 m2/người (mục tiêu đến năm 2020 là 26,3 m2/người - Theo kết quả điều tra giữa kỳ - năm 2014 của Tổng Cục thống kê diện tích bình quân đạt 23,1 m2/ người)
. Đã hoạch định bố trí diện tích nhà sinh hoạt cộng đồng cho 126/179 tòa nhà chung cư; xác lập sở hữu Nhà nước diện tích kinh doanh dịch vụ tại 93/117 tòa nhà có diện tích kinh doanh dịch vụ.

c. Trật tự và văn minh đô thị được quan tâm toàn diện:
- Tiếp tục hoàn chỉnh Quy định quản lý hệ thống cây xanh đô thị trên địa bàn Thành phố. Đổi mới căn bản công tác duy tu, duy trì hệ thống công viên, vườn hoa, cây xanh, dải phân cách. Tập trung thu gọn đầu mối quản lý, vận hành để nâng cao hiệu quả công việc. Triển khai có hiệu quả Chương trình trồng 01 triệu cây xanh; đã kêu gọi và nhận được sự tham gia xã hội hóa trồng cây của nhiều đơn vị, tổ chức
. Năm 2017, Thành phố đã trồng được khoảng 337 nghìn cây; lũy kế trồng được 462 nghìn cây xanh, đạt 46,2% mục tiêu Chương trình; thực hiện trồng cây xanh theo tầng bậc tại một số vị trí điểm nhấn, tạo cảnh quan cho đô thị
. 

- Tiếp tục kêu gọi xã hội hóa đầu tư trong lĩnh vực chiếu sáng, triển khai thay thế thí điểm đèn chiếu sáng công cộng bằng công nghệ LED. Nghiên cứu xây dựng phương án lắp đặt hệ thống chiếu sáng sử dụng năng lượng sạch (năng lượng mặt trời, năng lượng gió) phục vụ chiếu sáng tại các tuyến đường nông thôn. Tiếp nhận, đưa vào quản lý vận hành hệ thống chiếu sáng trên các tuyến đường như: Yên Nội (Bắc Từ liêm); tỉnh lộ 35 (Sóc Sơn); cầu Nhật Tân,... Hoàn thành việc lập hồ sơ, đánh giá hiện trạng hệ thống chiếu sáng công cộng trên địa bàn các quận, huyện, thị xã làm căn cứ xây dựng các kế hoạch, đề án cải tạo hệ thống chiếu sáng trong giai đoạn đến 2020.

- Đã triển khai thi công hạ ngầm tại 41/56 tuyến phố trong kế hoạch hạ ngầm  đợt 1 năm 2017; trong đó có 16 tuyến đã cơ bản hoàn thành
. Phê duyệt kế hoạch hạ ngầm 45 tuyến phố trên địa bàn 8 quận nội thành đợt 2 năm 2017, đồng thời hoàn chỉnh thiết kế mẫu tủ điện, ban hành áp dụng triển khai trên địa bàn toàn thành phố các tuyến hạ ngầm và thực hiện hạ ngầm tuyến điện cao thế 110kV trên đường Trần Quang  Khải - Yên Phụ.

d. Công tác cấp nước sạch được tập trung chỉ đạo; đồng bộ hóa về tiêu chuẩn nước sạch:

- Tập trung phát triển nguồn cũng như mạng truyền dẫn, phân phối nước sạch. Đang trình Thủ tướng Chính phủ phê duyệt nhiệm vụ Quy hoạch cấp nước Thủ đô Hà Nội đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 2050; xây dựng và ban hành Kế hoạch cấp nước an toàn, chống thất thoát, thất thu nước sạch trên địa bàn giai đoạn 2017-2020...

- Đôn đốc khẩn trương triển khai các dự án cấp nước theo Quy hoạch
. Xã hội hóa đầu tư cấp nước sạch đô thị, nông thôn được đẩy mạnh; lắp đặt hệ thống cấp nước theo mô hình cụm hộ sử dụng công nghệ tiên tiến tại  huyện Sóc Sơn, Quốc Oai,…
. Nhiều khu vực nông thôn đã có nước sạch như: Quốc Oai, Thạch Thất...

đ. Quản lý trật tự xây dựng được tăng cường: 

Thanh tra xây dựng các quận, huyện, thị xã đã tích cực kiểm tra các công trình xây dựng. Rà soát, kiểm tra số lượng các trường hợp nhà, đất không đủ điều kiện về mặt bằng. UBND cấp huyện, cấp xã quyết liệt xử lý vi phạm, các trường hợp"siêu mỏng, siêu méo" tồn từ trước 2016
.

e. Công tác đảm bảo trật tự giao thông tiếp tục được quan tâm chỉ đạo: 

- Thông qua Đề án tăng cường quản lý phương tiện giao thông đường bộ nhằm giảm ùn tắc giao thông và ô nhiễm môi trường trên địa bàn thành phố Hà Nội, giai đoạn 2017 - 2020 tầm nhìn đến năm 2030.

- Tổ chức tốt công tác phân luồng, hướng dẫn, đảm bảo an toàn giao thông phục vụ các sự kiện chính trị, văn hóa, việc thi công các dự án trọng điểm... Sắp xếp điều chuyển luồng tuyến vận tải hành khách liên tỉnh bằng xe ô tô trên địa bàn, đến nay đã hoàn thành 623/681 nốt, của 24 tỉnh, chiếm 99%; tổ chức vận hành tuyến buýt nhanh BRT từ bến xe Yên Nghĩa đến Kim Mã; 16 tuyến buýt đi ngoại thành có trợ giá. Thí điểm công nghệ ứng dụng công nghệ tìm kiếm và thanh toán phí đỗ xe tự động tại 17 điểm, sức chứa 248 xe trên 02 tuyến phố Trần Hưng Đạo và Lý Thường Kiệt; đã có 130.000 lượt giao dịch đỗ xe. Thực hiện khảo sát toàn bộ các điểm đỗ xe ô tô hiện có, các tuyến đường có mặt cắt từ 14m trở lên, đảm bảo đủ điều kiện triển khai ứng dụng công nghệ Iparking trên 04 quận nội thành (Hoàn Kiếm, Ba Đình, Hai Bà Trưng, Đống Đa). Tổ chức triển khai thực hiện việc thí điểm trông giữ xe theo ngày chẵn lẻ trên các tuyến phố Dã Tượng, Nguyễn Gia Thiều (quận Hoàn Kiếm), phố Hàn Thuyên (quận Hai Bà Trưng). Đã cơ bản giải quyết được 08/41 điểm ùn tắc giao thông
. 

- Triển khai đồng bộ các dự án đường giao thông, hoàn thành cầu vượt Ô Đông Mác - đê Nguyễn Khoái, cầu vượt Cổ Linh, đường Vành đai 1 đoạn Ô Đông Mác - Nguyễn Khoái; đẩy mạnh tiến độ thi công Vành Đai 2, Ngã Tư Sở - Ngã Tư Vọng; đường Vành đai 3 dưới thấp đoạn Mai Dịch - Nam Thăng Long; đường Vành đai 3,5 đoạn Đại Lộ Thăng Long - Quốc lộ 32. 

g. Công tác quản lý đất đai, cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất:

- Công tác quản lý đất đai tiếp tục được tăng cường chỉ đạo thực hiện toàn diện trên địa bàn. Đã tiến hành rà soát, điều chỉnh các quy định pháp luật liên quan; công bố và tổ chức thực hiện các quy hoạch, kế hoạch sử dụng đất; xây dựng bản đồ số hóa đất đai toàn Thành phố.

- Thực hiện cơ chế giao nhiệm vụ và trách nhiệm rõ ràng cho UBND quận, huyện, Thị xã thực hiện GPMB nên tiến độ có sự đột phá vượt bậc
. Nhiều dự án lớn đã cơ bản bàn giao mặt bằng: đường Vành đai 3 (Mai Dịch – Cầu Thăng Long) đã xong 13,24/ 16,75 ha; nâng cấp tuyến đường Pháp Vân – Cầu Giẽ (gđ 2) đã xong 63,82/68,95 ha; Trung tâm Hội chợ triển lãm quốc gia mới (Đông Anh) đã xong 70,8/ 92,35 ha; Công viên Kim Quy (Đông Anh) đã xong 67,66/ 101 ha...

- Chỉ đạo tháo gỡ khó khăn, vướng mắc trong công tác giao đất dịch vụ của địa phương; đến nay, tổng nhu cầu quỹ đất dịch vụ trên địa bàn Thành phố là 747,3ha; số hộ thuộc tiêu chuẩn giao đất dịch vụ là 65.941 hộ; đã tổ chức giao đất dịch vụ được 302,492 ha, với 37.173/65.998 hộ, đạt 54%.

- Đẩy nhanh tiến độ cấp Giấy chứng nhận (GCN) quyền sử dụng đất, quyền sở hữu nhà ở cho các tổ chức, hộ gia đình. Đã thực hiện cấp GCN đạt 98,4% và đăng ký kê khai đất đai lần đầu đạt 100%
.

h. Hoàn thành kế hoạch đấu giá đất trên địa bàn: 
Thực hiện kế hoạch đấu giá quyền sử dụng đất trên địa bàn, hết tháng 10 đã tổ chức đấu giá với số tiền trúng đấu giá là 8.700 tỷ đồng/10.000 tỷ đồng; dự kiến hoàn thành kế hoạch đấu giá đất thu 10.000 tỷ đồng.

i. Công tác vệ sinh, bảo vệ môi trường có nhiều đổi mới theo hướng cơ giới hóa:

- Công tác kiểm tra việc tổ chức thực hiện duy trì vệ sinh môi trường, thu gom, vận chuyển rác thải trên địa bàn Thành phố được tiến hành thường xuyên. 

- Hoàn thành lắp đặt khoảng 6.300 thùng rác trên địa bàn các quận; chỉ đạo đẩy nhanh tiến độ lắp đặt các nhà vệ sinh công cộng trên địa bàn theo kế hoạch (đã hoàn thành đưa vào quản lý, vận hành 52 nhà/85 nhà VSCC đã lắp đặt); rà soát điều chỉnh bộ quy trình công nghệ - định mức - đơn giá, tiêu chí nghiệm thu lĩnh vực vệ sinh môi trường; trình Thủ tướng Chính phủ điều chỉnh cục bộ Quy hoạch xử lý chất thải thủ đô Hà Nội; lựa chọn đơn vị quản lý vận hành tổng thể Khu xử lý rác thải rắn Xuân Sơn; thực hiện thử nghiệm chế phẩm Redoxy 3C xử lý giảm nồng độ ô nhiễm nước rỉ rác tại Khu xử lý chất thải rắn Xuân Sơn, thử nghiệm vật liệu phủ bãi mới Posi-Sell để phủ trung gian tại các ô chôn lấp hợp vệ sinh Khu liên hợp xử lý chất thải Nam Sơn.
 

- Tiếp tục thực hiện xử lý ô nhiễm môi trường nước tại các hồ trên địa bàn; đã xử lý ô nhiễm môi trường nước hồ bằng chế phẩm Redoxy 3C đối với 18 hồ nội thành và 37 hồ ngoại thành; lắp đặt bè  thủy sinh trên 47 hồ và máy sục khí trên 28 hồ, nạo vét bùn 06 hồ để hỗ trợ công tác duy trì chất lượng hồ. Triển khai dự án nạo vét, bổ cập nước cho hồ Tây, hồ Hoàn Kiếm. Trình Thủ tướng Chính phủ phê duyệt điều chỉnh cục bộ quy hoạch thoát nước Thủ đô, lưu vực S3
.

- Đẩy nhanh tiến độ xây dựng trạm xử lý nước thải tập trung tại các cụm công nghiệp (CCN) trên địa bàn. Trạm xử lý nước thải tại: CCN Liên Hà (Đan phượng) đang chuẩn bị lắp đặt thiết bị; CCN Phú Thịnh (Sơn Tây) đã khởi công xây dựng; CCN Ngọc Sơn (Chương Mỹ) chuẩn bị khởi công.

- Chỉ đạo đẩy nhanh tiến độ lập quy hoạch đầu tư xây dựng các nghĩa trang tập trung trên địa bàn đến năm 2020, trong đó, tập trung triển khai các dự án đầu tư xây dựng nghĩa trang có cơ sở hỏa táng; xem xét ban hành Quy chế quản lý, sử dụng nghĩa trang trên địa bàn Thành phố.

3. Các lĩnh vực văn hóa, xã hội

a. Văn hóa - thể thao

- Thành phố đã hoàn thành xây dựng đề án nâng cao chất lượng xây dựng mô hình văn hóa cơ sở 2016-2020 và Đề án hoàn thiện hệ thống thiết chế văn hóa, thể thao từ Thành phố đến cơ sở. Ban hành Quy tắc ứng xử của cán bộ, công chức, viên chức, người lao động trong cơ quan thuộc thành phố Hà Nội; Quy chế quản lý và tổ chức kinh doanh dịch vụ ăn uống đường phố trên địa bàn thành phố Hà Nội. Tập trung triển khai xây dựng quy tắc ứng xử trong trường học và bệnh viện trên địa bàn Thành phố.

- Tăng cường công tác quản lý quảng cáo tấm lớn, quản lý quảng cáo rao vặt. Tổ chức tốt các hoạt động văn hóa - nghệ thuật - tuyên truyền cổ động trực quan, trưng bày triển lãm chào mừng các ngày lễ lớn, trong đó đẩy mạnh huy động xã hội hóa, khuyến khích sự tham gia của cộng đồng doanh nghiệp và nhân dân. 

- Tiếp tục triển khai Đề án: “Đào tạo Huấn luyện viên và Vận động viên trên địa bàn Thành phố Hà Nội giai đoạn 2016-2020”, chuẩn bị các bước cần thiết để tổ chức tốt Sea Games 31 khi được Chính phủ giao Thành phố đăng cai. 

- Thể thao quần chúng của Thành phố tiếp tục được quan tâm đầu tư và phát triển. Triển khai “Phát triển thể dục thể thao quần chúng trên địa bàn Thủ đô đến năm 2020, định hướng đến năm 2030”. Tổ chức tốt Đại hội thể dục thể thao Thủ đô lần thứ IX - năm 2017 cấp cơ sở và Thành phố. Xây dựng kế hoạch và từng bước chuẩn bị phục vụ Đại hội thể dục thể thao toàn quốc lần thứ VIII năm 2018. Thể thao thành tích cao tiếp tục dẫn đầu cả nước, đặc biệt đã hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ đề ra tại Seagames 29
. 

- Hoạt động biểu diễn nghệ thuật, văn hóa chuyên nghiệp được duy trì tốt: nhiều sân khấu biểu diễn vào các dịp lễ tết, ngày kỷ niệm đã tạo ra không khí phấn khởi vui tươi, thu hút sự theo dõi của quần chúng nhân dân Thủ đô. Đến nay, các đơn vị nghệ thuật đã tổ chức và tham gia biểu diễn 1.866 buổi, trong đó có 1.653 buổi biểu diễn có thu và 213 buổi biểu diễn phục vụ chính trị đạt 99,41% mục tiêu đề ra, thu hút 867.920 lượt người xem. Doanh thu biểu diễn đạt 36,1 tỷ đồng đạt 87,6% mục tiêu đề ra.

- Các phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa”, “Toàn dân đoàn kết xây dựng nông thôn mới, đô thị văn minh” được tuyên truyền, triển khai sâu rộng và đạt kết quả tốt. Thường xuyên chỉ đạo giám sát và hướng dẫn việc thực hiện các chỉ tiêu văn hóa năm 2017. Đến cuối năm, tỷ lệ “gia đình văn hóa” đạt 86,5%; tỷ lệ “thôn văn hóa” đạt 60%, “tổ dân phố văn hóa” đạt 70,5%. Công tác tổ chức lễ hội có chuyển biến tích cực, đảm bảo an toàn, trật tự và văn minh nơi công cộng. 

b. Thông tin - truyền thông

- Công tác quản lý nhà nước về thông tin, báo chí, xuất bản trên địa bàn tiếp tục được tăng cường. Thành phố ký thỏa thuận hợp tác với Bộ Thông tin và Truyền thông nhằm nâng cao chất lượng, hiệu quả công tác quản lý về thông tin điện tử; xây dựng các Đề án tăng cường công tác quản lý Nhà nước trên lĩnh vực thông tin báo chí, đảm bảo an ninh trật tự trên địa bàn Thủ đô, nâng cao ý thức trách nhiệm cộng đồng khi tham gia môi trường mạng; hoàn thiện Đề án sắp xếp, phát triển và quản lý báo chí Hà Nội đến năm 2025 theo Quy hoạch phát triển và quản lý báo chí toàn quốc đến năm 2025. Đẩy mạnh hoạt động tuyên truyền về các ngày kỷ niệm lớn, các nhiệm vụ chính trị, phát triển kinh tế - xã hội, kịp thời thông tin đến nhân dân Thủ đô và cả nước. Tổ chức thành công lễ trao giải và triển lãm ảnh Cuộc thi ảnh nghệ thuật và tuyên truyền trên báo chí “Thủ đô Hà Nội xanh - sạch - đẹp” và phát động cuộc thi tuyên truyền trên báo chí “Thủ đô Hà Nội với công tác cải cách hành chính” năm 2017. Các hoạt động phát triển văn hóa đọc tiếp tục được triển khai hiệu quả, tổ chức thành công Phố sách Xuân Đinh Dậu 2017; tham dự Hội chợ sách quốc tế Kuala Lumpur 2017 (Malaysia), ký kết Biên bản ghi nhớ về triển khai chương trình hợp tác tổ chức các hoạt động tại Hội chợ sách quốc tế Frankfurt từ năm 2017 đến năm 2021. 

- Quản lý nhà nước về bưu chính, viễn thông được quan tâm phát triển. Hoàn thiện Quy hoạch hạ tầng kỹ thuật viễn thông thụ động đến năm 2020, định hướng đến năm 2030. Tiếp tục triển khai công tác hạ ngầm các đường dây đi nổi và duy trì các công trình ngầm hạ tầng kỹ thuật đô thị sử dụng chung trên địa bàn; thực hiện bàn giao 154 tuyến công trình cống bể, hào, tuy nen kỹ thuật, chiều dài quản lý trên 307 km công trình ngầm hạ tầng kỹ thuật đô thị sử dụng chung cho các doanh nghiệp quản lý, duy trì và khai thác từ ngày 01/01/2017. Triển khai thực hiện thí điểm 10 trạm BTS thân thiện môi trường kết hợp điểm thông tin đa năng.

- Công tác ứng dụng công nghệ thông tin (CNTT) trong hoạt động của cơ quan nhà nước được triển khai đồng bộ. Hệ thống dịch vụ công trực tuyến hiện nay đã có 5.273 cán bộ, công chức được cấp tài khoản với trên 5,2 triệu lượt truy cập; tỷ lệ hồ sơ giao dịch qua mạng là 225.173/239.480 hồ sơ, đạt trên 94%. Đã triển khai đồng bộ 81 dịch vụ công trực tuyến (DVCTT) mức độ 3, 4 tới các quận, phường nội thành và 10 Sở (trong đó 16 DVCTT được triển khai đến cấp xã, cấp huyện toàn Thành phố), nâng tổng số DVCTT của thành phố lên 391, đạt 20,4% tổng số dịch vụ công của cơ quan hành chính Thành phố; đang tập trung thực hiện 375 thủ tục tiếp theo để đưa vào vận hành trong năm 2017; đến hết năm ước tỷ lệ DVCTT đạt 55%.  

Đã hoàn thành xây dựng, cung cấp thông tin về hệ thống quan trắc môi trường không khí tại 10 điểm, hệ thống quan trắc chất lượng nước Hồ Tây, hệ thống quan trắc lượng mưa và bản đồ úng ngập trên Cổng Giao tiếp điện tử Thành phố. Triển khai mô hình Trung tâm giám sát, điều hành CNTT của thành phố Hà Nội, xây dựng và triển khai hệ thống Giao thông thông minh, du lịch thông minh và các ứng dụng trong lĩnh vực y tế, giáo dục. Công tác đảm bảo an toàn thông tin tiếp tục được quan tâm. Các hoạt động trao đổi, hợp tác với các Tập đoàn CNTT hàng đầu trên thế giới và trong nước được đẩy mạnh.

Các hoạt động trao đổi, hợp tác với các Tập đoàn CNTT hàng đầu trên thế giới được đẩy mạnh. Theo đánh giá của Bộ Thông tin và Truyền thông, năm 2016, Hà Nội xếp thứ 2/63 tỉnh, thành phố về mức độ sẵn sàng cho phát triển và ứng dụng CNTT - Truyền thông (tăng 1 bậc so với năm 2015).
 

c. Giáo dục - đào tạo

- Hệ thống giáo dục và đào tạo tiếp tục được quan tâm đầu tư và duy trì hoạt động ổn định. Thực hiện rà soát, hoàn thành điều chỉnh bổ sung Quy hoạch mạng lưới trường học trên địa bàn nhằm đáp ứng nhu cầu tăng cao về cả số lượng và chất lượng; điều chỉnh những địa bàn còn thiếu trường, thiếp lớp học, đặc biệt tại các khu vực đô thị hóa nhanh. Đến cuối năm 2017, trên địa bàn có 2.669 trường học
 (tăng 42 trường so với năm 2016) bao gồm: 47 trường trung cấp; 15 trung tâm giáo dục Kỹ thuật tổng hợp hướng nghiệp; 31 trung tâm giáo dục thường xuyên và 2.576 trường thuộc các cấp học từ mầm non đến THPT
. 

- Xây dựng trường chất lượng cao và trường chuẩn quốc gia được quan tâm đầu tư và chỉ đạo sát sao. Cơ sở vật chất, trang thiết bị được đầu tư theo hướng chuẩn hóa, đồng bộ, hiện đại. Đã bố trí vốn đầu tư 42 trường, trong đó 26 trường đã hoàn thành phục vụ khai giảng năm học mới 2017-2018. Thực hiện rà soát, kiểm tra, thẩm định và tư vấn các trường mục tiêu đạt chuẩn quốc gia theo kế hoạch. Đến cuối năm 2017, có thêm 100 trường công lập đạt chuẩn quốc gia, bằng 125% kế hoạch, nâng tổng số trường đạt chuẩn lên 1.324, chiếm 62,5%. Đã rà soát, đánh giá và công nhận lại 100/182 trường công lập đạt chuẩn quốc gia. Hoàn thành chuyển giao 45/47 trường Trung cấp chuyên nghiệp về Sở Lao động - Thương binh và Xã hội để thống nhất quản lý. 

- Tổng kết năm học 2016-2017, Thủ đô tiếp tục giữ vững danh hiệu lá cờ đầu về giáo dục đào tạo toàn quốc. Thành phố tiếp tục đẩy mạnh thực hiện đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo theo Nghị quyết 29/NQ-TW; đảm bảo 100% giáo viên đứng lớp đạt chuẩn, tỉ lệ giáo viên trên chuẩn đạt cao
; 80% giáo viên dạy tiếng Anh đã đạt chuẩn năng lực tiếng Anh. Tỷ lệ phổ cập giáo dục được duy trì
. Hà Nội tiếp tục dẫn đầu về số lượng, chất lượng trong các kỳ thi học sinh giỏi quốc gia và quốc tế
.

- Thành phố tiếp tục thực hiện tuyển sinh trực tuyến đối với mầm non, lớp 1, lớp 6 và ứng dụng hệ thống sổ điểm điện tử cho 2.762 trường, đã cập nhật được trên 1,8 triệu học sinh, cấp hơn 73.505 tài khoản cho cho người sử dụng và có trên 16.485.482 lượt truy cập. Tổ chức triển khai tốt các điều kiện phục vụ khai giảng và triển khai nhiệm vụ năm học mới 2017-2018. Việc đổi mới hoạt động dạy học, thi cử, kiểm tra, đánh giá có nhiều chuyển biến tích cực. Công tác thi và tuyển sinh có nhiều điểm mới, tiếp tục thực hiện phần mềm quản lý học sinh như sổ điểm điện tử, sổ liên lạc điện tử và học bạ điện tử bước đầu thu được kết quả tốt. Thí điểm đào tạo chương trình song bằng: Tú tài THPT quốc gia Việt Nam và Tú tài Anh quốc - Chứng chỉ A tại trường THPT Chu Văn An, tạo tiền đề cho việc hội nhập và quốc tế hóa chuẩn đào tạo THPT của Thành phố.

d. Khoa học - công nghệ

- Công tác quản lý công nghệ được thực hiện tốt; đã phê duyệt danh mục nhiệm vụ khoa học công nghệ cấp thành phố để tuyển chọn thực hiện trong kế hoạch năm 2017 với 55 đề tài và 16 dự án sản xuất thử nghiệm. Tiến độ năm nay nhanh hơn các năm trước. Trong số 71 nhiệm vụ đưa ra tuyển chọn có 67 hồ sơ đăng ký tham gia với 61 nhiệm vụ trúng tuyển.

- Công tác an toàn bức xạ được đảm bảo. Đã thành lập Ban chỉ huy ứng phó sự cố bức xạ, sự cố hạt nhân thành phố Hà Nội; cấp mới và gia hạn giấy phép cho 109 cơ sở X-quang, 41 chứng chỉ nhân viên bức xạ, phê duyệt 39 kế hoạch ứng phó sự cố bức xạ cấp cơ sở. Đã tiến hành kiểm tra về an toàn bức xạ tại 06 cơ sở X-quang y tế và 02 nhà máy. Nhìn chung các cơ sở đã thực hiện các quy định của pháp luật về bảo đảm an toàn bức xạ và an ninh nguồn phóng xạ.

- Tổ chức chuỗi sự kiện kỷ niệm ngày Sở hữu trí tuệ thế giới (26/4) với chủ đề “Đổi mới sáng tạo - Cải thiện cuộc sống”. Triển khai thực hiện 10 dự án xây dựng nhãn hiệu tập thể cho các sản phẩm đặc sản làng nghề truyền thống, góp phần phát triển thương hiệu, gìn giữ, phát huy giá trị của các sản phẩm đặc sản trong nông nghiệp của làng nghề truyền thống trong quá trình hội nhập. 

- Các hoạt động quản lý nhà nước về tiêu chuẩn - đo lường - chất lượng, sở hữu trí tuệ, an toàn bức xạ và hạt nhân trên địa bàn quận, huyện, thị xã thường xuyên được quan tâm triển khai. 

đ. Lĩnh vực y tế

- Công tác xây dựng các chương trình, đề án thuộc lĩnh vực y tế tiếp tục được quan tâm chỉ đạo và triển khai thực hiện. Tổ chức lập Đề cương nhiệm vụ điều chỉnh Quy hoạch phát triển hệ thống y tế đến năm 2020, định hướng năm 2030; xây dựng Đề án xây dựng chỉ tiêu giường bệnh điều trị ban ngày tại các cơ sở khám chữa bệnh trên địa bàn Thành phố; rà soát chất lượng một số bệnh viện
 để lập kế hoạch nâng cấp đạt chuẩn quốc tế JCI; Lập kế hoạch hành động nâng cao thể lực và tầm vóc thanh niên Hà Nội đến năm 2030; đảm bảo tiến độ đầu tư, nâng cấp một số bệnh viện
. Đưa khoảng 30 kỹ thuật, công nghệ mới vào chẩn đoán và điều trị. Đã hoàn thành thí điểm xét nghiệm sàng lọc phát hiện sớm ung thư đại trực tràng với tổng số 107.436 mẫu gửi xét nghiệm, trong đó miễn phí cho công dân Thủ đô từ 40 tuổi trở lên. Triển khai thí điểm lập hồ sơ khám, quản lý sức khỏe điện tử toàn dân, đã lập được 859.062 hồ sơ. Xây dựng và triển khai Đề án phát triển mô hình phòng khám bác sỹ gia đình giai đoạn 2017-2020, định hướng đến 2025.

- Y tế cơ sở được củng cố nâng cao chất lượng cơ sở vật chất và chuyên môn. Tiếp tục triển khai kế hoạch xây dựng cơ sở y tế Xanh - Sạch - Đẹp; thực hiện hiệu quả 83 tiêu chí đánh giá chất lượng bệnh viện. Thí điểm giao quyền tự chủ, tự chịu trách nhiệm về công tác khám chữa bệnh gắn với phòng khám bác sỹ gia đình hoạt động theo nguyên lý y học gia đình tại 07 Trung tâm y tế quận/huyện và 11 trạm y tế xã/phường. Tỷ lệ trẻ em dưới 5 tuổi bị suy dinh dưỡng giảm 0,5% (còn 8,8%), vượt kế hoạch. Cơ bản hoàn thành xây dựng 24 xã đạt chuẩn quốc gia về y tế, đảm bảo 100% số xã trên địa bàn đạt chuẩn.

- Y tế dự phòng tiếp tục được tăng cường; chỉ đạo đồng bộ các biện pháp kiểm soát và dập dịch sốt xuất huyết; tăng cường tuyên truyền dưới nhiều hình thức
. Kết quả 91,3% số ổ dịch được không chế, 95,7% bệnh nhân đã khỏi. Các dịch bệnh khác được kiểm soát. Công tác tuyên truyền tuyên truyền nâng cao sức khoẻ phòng chống dịch bệnh và bệnh, tật học đường cho học sinh được tăng cường, triển khai sâu rộng.

- Chất lượng công tác khám chữa bệnh được nâng cao, tập trung đổi mới phong cách, thái độ phục vụ bệnh nhân. Triển khai thực hiện tốt các kế hoạch nâng cao chất lượng khám chữa bệnh. Thực hiện đăng ký dịch vụ khám chữa bệnh qua điện thoại tại một số bệnh viện; đẩy mạnh phát triển kỹ thuật mới tại các tuyến điều trị trong ngành, đặc biệt tại các bệnh viện hạng I. Cải thiện hoạt động của khoa khám bệnh, bộ phận tiếp đón, hướng dẫn người bệnh; đầu tư trang thiết bị phục vụ bệnh nhân; áp dụng công nghệ thông tin trong quy trình khám bệnh và kết nối thanh toán BHYT. Phát triển nhiều kỹ thuật chuyên sâu trong chẩn đoán, điều trị, nhiều kỹ thuật ngang tầm với các bệnh viện Trung ương và các nước trong khu vực
, được các chuyên gia trong nước và quốc tế đánh giá cao. Công suất sử dụng giường bệnh trung bình trong năm là 124,2%; tính đến cuối năm 2017, hệ thống y tế công lập đạt tỷ lệ 23,3 giường bệnh và 13,1 bác sỹ trên một vạn dân.

- Công tác quản lý y, dược tiếp tục được tăng cường và từng bước đổi mới. Thành phố thực hiện mua sắm vật tư, thiết bị và thuốc theo phương thức tập trung; đẩy mạnh kiểm tra, giám sát công tác lựa chọn nhà thầu cung ứng thuốc tại các cơ sở y tế; kiểm tra chất lượng, nguồn gốc, xuất xứ dược liệu, vị thuốc cổ truyền trên địa bàn; khảo sát xây dựng dự án thành lập Trung tâm phân phối thuốc tập trung của Thành phố. Đẩy mạnh các biện pháp quản lý nhà nước đối với hệ thống y dược ngoài công lập
; rà soát hoạt động của 27 phòng khám ngoài công lập có yếu tố nước ngoài, thu hồi giấy phép hoạt động của 03 cơ sở do thay đổi điều kiện cơ sở vật chất, trang thiết bị y tế. 

- An toàn thực phẩm được chỉ đạo thực hiện thường xuyên với 04 nội dung trọng tâm: Tăng cường năng lực hệ thống kiểm nghiệm chất lượng VSATTP; Hoạt động Phòng chống ngộ độc thực phẩm và các bệnh truyền qua thực phẩm; Hoạt động bảo đảm vệ sinh an toàn thực phẩm trong sản xuất nông, lâm, thuỷ sản; VSATTP trong sản xuất và kinh doanh thực phẩm. Tiếp tục duy trì mô hình cải thiện ATTP đối với kinh doanh dịch vụ ăn uống tại 198 phường, thị trấn. Thực hiện rà soát xây dựng các tiêu chí ATTP dịch vụ ăn uống, thức ăn đường phố; 86,1% lượt cơ sở được kiểm tra và xác nhận đạt tiêu chí
. Ban chỉ đạo an toàn thực phẩm các tuyến đã tổ chức hơn 200 hội nghị triển khai công tác ATTP; tổ chức 709 đoàn kiểm tra rượu phòng chống ngộ độc methanol
. Kiện toàn và phát huy vai trò 4 đội cơ động điều tra xử lý ngộ độc thực phẩm tuyến Thành phố. Tiếp tục sử dụng xe ô tô chuyên dụng kiểm nghiệm nhanh ATTP; chủ động giám sát ATTP phục vụ các Hội nghị, sự kiện lớn của Trung ương và Thành phố, giám sát đảm bảo ATTP, dịch vụ ăn uống thức ăn đường phố. 

e. An sinh xã hội được đảm bảo 

- Thực hiện đầy đủ, kịp thời các chính sách trợ giúp xã hội, chính sách đối với người có công với cách mạng. Tổ chức tốt các hoạt động kỷ niệm 70 năm ngày Thương binh - Liệt sĩ và Lễ kỷ niệm 70 năm Ngày Thương binh liệt sĩ cấp quốc gia; Hội nghị biểu dương người có công tiêu biểu, các tập thể, cá nhân thực hiện tôt chính sách ưu đãi người có công và làm tốt công tác “Đền ơn đáp nghĩa”; các Đoàn Thành phố đã đi viếng Nghĩa trang liệt sĩ Trường Sơn, Nghĩa trang Đường Chín, Thành cổ Quảng trị, Nghĩa trang liệt sĩ Điện Biên và các nghĩa trang của Thành phố. Hoàn thành kế hoạch hỗ trợ xây dựng nhà cho người có công với cách mạng
.

- Thực hiện có hiệu quả Chương trình mục tiêu quốc gia giảm nghèo bền vững giai đoạn 2016 - 2020. Triển khai đồng bộ các chính sách, giải pháp giảm nghèo theo hướng tiếp cận đa chiều, chú trọng giảm nghèo tại vùng đồng bào dân tộc; hỗ trợ xây dựng, sửa chữa nhà ở cho người nghèo. Đã hoàn thành rà soát, thống kê, lập danh sách và phân loại 6.789 hộ nghèo có khó khăn về nhà ở để xây dựng đề án hỗ trợ. Đến cuối năm 2017, tỷ lệ hộ nghèo toàn Thành phố ước giảm 0,6% so với năm trước, còn 1,77%; không còn xã, thôn đặc biệt khó khăn.
- Rà soát, cấp thẻ bảo hiểm y tế cho người khuyết tật nặng, đặc biệt nặng theo Nghị định 136/2013/NĐ-CP của Chính phủ quy định về chính sách trợ giúp xã hội
. 

- Ban hành và triển khai thực hiện Kế hoạch công tác bình đẳng giới, vì sự tiến bộ của phụ nữ Thành phố Hà Nội năm 2017. Tổ chức thành công Tháng hành động vì trẻ em; Tết Trung thu; Tháng hành động vì bình đẳng giới, phòng chống bạo lực trên cơ sở giới; Diễn đàn trẻ em. Tỉ lệ xã, phường đạt tiêu chuẩn xã, phường phù hợp với trẻ em là 92,4%; Tỉ lệ trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt được chăm sóc, trợ giúp bằng nhiều hình thức, đạt 99,6%. 

- Tổ chức các hoạt động hưởng ứng ngày Thế giới và ngày Toàn dân phòng chống ma túy 26/6. Ban hành Kế hoạch triển khai thực hiện Tiểu đề án 2 - Đề án 3 Chương trình hành động phòng, chống mua bán người năm 2017. Kiện toàn Tổ công tác liên ngành phòng, chống tệ nạn mại dâm và Đội kiểm tra liên ngành 178 năm 2017. Ban hành chính sách hỗ trợ khuyến khích sử dụng hình thức hỏa táng trên địa bàn; kiện toàn Ban chỉ huy cứu trợ và đảm bảo đời sống nhân dân thành phố Hà Nội năm 2017
. 

- Về lao động và việc làm: ban hành và thực hiện Kế hoạch thu thập, lưu trữ, tổng hợp thông tin thị trường lao động năm 2017; Kế hoạch An toàn, vệ sinh lao động năm 2017; Kế hoạch tổ chức Tháng hành động về An toàn, vệ sinh lao động năm 2017; đã phối hợp với Bộ Lao động TBXH tổ chức Lễ phát động Tháng hành động an toàn, vệ sinh lao động cấp quốc gia lần thứ nhất năm 2017; khai trương và đưa vào hoạt động 2 sàn giao dịch việc làm vệ tinh tại huyện Đông Anh, Ba Vì; tổ chức điều tra nhu cầu sử dụng lao động, tiền lương trong các loại hình doanh nghiệp trên địa bàn Thành phố năm 2017; triển khai cung cấp dịch vụ công Cấp giấy phép lao động cho người nước ngoài trực tuyến mức độ 3 
; bổ sung 250 tỷ đồng ủy thác cho Ngân hàng chính sách xã hội Hà Nội để cho vay các đối tượng chính sách. Hoàn thành mục tiêu giải quyết việc làm cho 152.000 người.

- Chỉ đạo các đơn vị chức năng giám sát và hướng dẫn thực hiện các chính sách về lao động, tiền lương trên địa bàn. Năm 2017, đã khai báo, đăng ký 1.292 thiết bị có yêu cầu nghiêm ngặt về an toàn lao động. Phê duyệt quyết toán quỹ tiền lương thực hiện năm 2016 và kế hoạch tiền lương năm 2017 cho 17 doanh nghiệp, xếp hạng 05 doanh nghiệp; thực hiện thẩm định hệ thống thang lương, bảng lương, phụ cấp lương và phương án chuyển xếp lương tại 05 doanh nghiệp; tiếp nhận đăng ký 357 bản thoả ước lao động tập thể, 541 bản nội quy lao động. Tăng cường chỉ đạo giải quyết tranh chấp lao động và đình công tại các doanh nghiệp trên địa bàn Thành phố.

- Về giáo dục nghề nghiệp:  Đã ban hành các kế hoạch liên quan; tổ chức Hội thao học sinh sinh viên các cơ sở giáo dục nghề nghiệp năm 2017, Hội giảng nhà giáo giáo dục nghề nghiệp Thành phố năm 2017; đào tạo, bồi dưỡng kỹ năng nghề cho giáo viên dạy nghề các trường công lập Thành phố. Các cơ sở dạy nghề trên địa bàn đã tuyển sinh và đào tạo cho 138.805 lượt người. Tỉ lệ lao động qua đào tạo đạt 60,66% (kết quả điều tra mẫu tháng 10/2017 ), cao hơn kế hoạch Thành phố đề ra. 

g. Xây dựng nông thôn mới được quan tâm đầu tư và chỉ đạo quyết liệt, sâu sát; huy động được sự tham gia của cả hệ thống chính trị và nhân dân Thủ đô. 

- Có thêm 02 huyện được công nhận huyện nông thôn mới nâng tổng số lên 04 huyện đạt chuẩn NTM trên địa bàn (Đan Phượng, Đông Anh, Thanh Trì, Hoài Đức). 

- Có thêm trên 30 xã đạt chuẩn nông thôn mới, nâng tổng số xã đạt chuẩn lên 285/386 xã, chiếm 73,8%; các xã còn lại đều đạt trên 12 tiêu chí. Một số tiêu chí đạt cao: Nhóm tiêu chí về xây dựng hệ thống chính trị xã hội vững mạnh (386/386 xã); Tiêu chí về giáo dục và đào tạo (385/386 xã); Tiêu chí về y tế (363/386 xã); Tiêu chí về tổ chức sản xuất: có (369/386 xã);...

4. Cải cách hành chính, kỷ luật, kỷ cương được tăng cường; phòng chống tham nhũng, lãng phí được đẩy mạnh

a. Cải cách hành chính được tập trung chỉ đạo quyết liệt:

- Tiếp tục được xác định là nhiệm vụ trọng tâm, khâu đột phá, năm “Cải cách hành chính” được tổ chức, triển khai đồng bộ, toàn diện trên tất cả các nội dung tại các cơ quan, đơn vị, hướng tới nền hành chính hành động và phục vụ. Tiếp tục thực hiện có hiệu quả Chỉ thị số 26/CT-TTg ngày 05/9/2016 của Thủ tướng Chính phủ về tăng cường kỷ luật, kỷ cương trong các cơ quan hành chính nhà nước, tạo chuyển biến mạnh mẽ, tích cực, hiệu quả trong công tác quản lý, điều hành, nâng cao chất lượng phục vụ nhân dân của đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức và người đứng đầu cơ quan hành chính nhà nước; tập trung vào các giải pháp tháo gỡ khó khăn và tạo điều kiện hết mức cho doanh nghiệp, cải thiện môi trường đầu tư, kinh doanh, khuyến khích khởi nghiệp, khởi nghiệp sáng tạo, phát triển doanh nghiệp, hỗ trợ đầu tư; đồng thời cải thiện mức độ hài lòng của người dân và doanh nghiệp trong các giao dịch hành chính, dịch vụ hành chính công (Par Index) năm 2016 đứng thứ 3/63 tỉnh, thành, tăng 6 bậc so với năm 2015. 
- Thực hiện Nghị quyết số 39-NQ/TW ngày 17/4/2015 của Bộ Chính trị, Thành phố đã đẩy mạnh việc sắp xếp, kiện toàn tổ chức bộ máy các sở, ban, ngành theo hướng tinh gọn đầu mối, quản lý đa ngành, đa lĩnh vực, nâng cao hiệu quả hoạt động, đã hoàn thành sắp xếp 70 Ban Quản lý dự án đầu tư xây dựng thuộc Thành phố thành 05 Ban Quản lý dự án chuyên ngành thuộc Thành phố, 03 Ban Quản lý dự án duy tu trực thuộc Sở, 03 Ban Quản lý dự án giữ nguyên theo đặc thù và 30 Ban Quản lý dự án khu vực thuộc quận, huyện, thị xã (giảm từ 70 đơn vị xuống 41 đơn vị, giảm 29 đơn vị); hoàn thành sáp nhập 03 Quỹ (Quỹ Đầu tư phát triển Thành phố, Quỹ Phát triển đất Thành phố và Quỹ Bảo vệ môi trường trực thuộc Sở Tài nguyên và Môi trường) thành 01 Quỹ để tập trung các nguồn lực, nâng cao hiệu quả hoạt động;... Đã phê duyệt xong đề án vị trí việc làm các cơ quan hành chính và đơn vị sự nghiệp công lập (chỉ còn 03 đơn vị sự nghiệp thuộc Sở Nông nghiệp và PTNT chưa thực hiện do chờ thông tư hướng dẫn về mô hình tổ chức). Tuy nhiên, chất lượng, hiệu quả hoạt động của hệ thống chính trị có mặt chưa theo kịp yêu cầu phát triển kinh tế - xã hội và đòi hỏi thực tiễn. 

- Tiếp tục duy trì thực hiện công khai tiến độ giải quyết hồ sơ, chuyển nhận văn bản trên Cổng thông tin điện tử Chính phủ theo hướng dẫn của Văn phòng chính phủ, hoàn thành và duy trì kết nối liên thông phần mềm quản lý văn bản, cho phép gửi, nhận văn bản điện tử giữa Văn phòng Chính phủ và UBND thành phố Hà Nội. Thành phố đã ban hành 22 Quyết định công bố TTHC, thực hiện ủy quyền cho một số sở, ban, ngành thực hiện giải quyết một số TTHC trên các lĩnh vực
. Tỷ lệ TTHC thực hiện theo cơ chế một cửa, cơ chế một cửa liên thông đạt 97,33%, trong đó: Sở, cơ quan tương đương Sở đạt 99,98%, UBND cấp huyện đạt 95%, UBND cấp xã đạt 97%. Triển khai hệ thống phần mềm dùng chung lĩnh vực tư pháp - hộ tịch tới 584 xã, phường, thị trấn, tỷ lệ hồ sơ nộp trực tuyến qua mạng đạt 93%.

b. Công tác tư pháp:

Thành phố đã ban hành 45 văn bản quy phạm pháp luật; thành lập Tổ rà soát, hệ thống hóa văn bản quy phạm pháp luật; cập nhật các văn bản quy phạm pháp luật còn hiệu lực vào hệ thống cơ sở dữ liệu Quốc gia; công bố Danh mục văn bản quy phạm pháp luật do HĐND, UBND Thành phố ban hành cần bãi bỏ (60 văn bản). Đã tổ chức hơn 81 hội nghị: tập huấn, bồi dưỡng kiến thức pháp luật và nghiệp vụ hòa giải ở cơ sở. Tuyên truyền, phổ biến giáo dục pháp luật về cải cách tư pháp; xây dựng, thực hiện hương ước, quy ước; phòng chống tham nhũng. Đăng tải trên 2.598 tin, bài phản ánh hoạt động phổ biến, giáo dục pháp luật của các sở, ban, ngành, quận, huyện, thị xã... 

c. Công tác thanh tra, giải quyết khiếu nại tố cáo, phòng chống tham nhũng, lãng phí tiếp tục được đẩy mạnh:

- Bám sát chỉ đạo của Thanh tra Chính phủ, Thành ủy, HĐND, UBND Thành phố đã chỉ đạo xây dựng, ban hành Kế hoạch công tác thanh tra năm 2017, Kế hoạch phòng, chống tham nhũng năm 2017; triển khai đồng bộ các lĩnh vực quản lý nhà nước về thanh tra, giải quyết khiếu nại tố cáo và phòng chống tham nhũng nhất là công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại tố cáo, kiểm tra, rà soát, giải quyết các vụ việc tồn đọng, phức tạp, kéo dài nhằm giữ vững an ninh, chính trị, trật tự, an toàn xã hội. 

- Các cơ quan hành chính của Thành phố đã tiếp 41.417 lượt công dân đến KNTC, kiến nghị, phản ánh. Các cơ quan hành chính của Thành phố đã tiếp 502 lượt đoàn đông người đến KNTC; đã tiếp nhận và xử lý 40.706 đơn các loại, nội dung KNTC chủ yếu liên quan đến lĩnh vực quản lý sử dụng đất đai, GPMB, quản lý trật tự xây dựng, chế độ chính sách, công tác dồn điển, đổi thửa… Qua giải quyết KNTC đã thu hồi cho nhà nước 3,016 tỷ đồng và 1.900 m2 đất; hoàn trả cho công dân 6,02 tỷ đồng và 840 m2 đất; kiến nghị kiểm điểm trách nhiệm 73 tập thể và 61 cá nhân để xảy ra sai phạm; chuyển cơ quan điều tra 04 vụ
.

- Thành phố đã ban hành Kế hoạch số 241/KH-UBND ngày 28/12/2016 về công tác phòng, chống tham nhũng năm 2017 và đôn đốc các đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện; Tiếp tục thực hiện Kế hoạch số 81/KH-UBND ngày 27/4/2016 về việc triển khai thực hiện Chỉ thị số 50-CT/TW ngày 07/12/2015 của Bộ Chính trị về “Tăng cường sự lãnh đạo của Đảng đối với công tác phát hiện, xử lý vụ việc, vụ án tham nhũng”; Kế hoạch số 141/KH-UBND ngày 21/7/2016 về việc thực hiện Chương trình 07-CTr/TU ngày 26/4/2016 của Thành ủy về nâng cao hiệu quả công tác phòng, chống tham nhũng, thực hành tiết kiệm chống lãng phí giai đoạn 2016 - 2020. Thực hiện nghiêm việc kê khai tài sản, thu nhập
. Thực hiện tiết kiệm chi thường xuyên... 

5. An ninh chính trị, trật tự an toàn xã hội được giữ vững

a. Đảm bảo tuyệt đối an ninh chính trị, trật tự an toàn xã hội

- Xây dựng và triển khai đồng bộ các phương án, kế hoạch bảo vệ tuyệt đối an toàn các mục tiêu trọng điểm, hoạt động của các đồng chí lãnh đạo Đảng, Nhà nước; các đoàn khách quốc tế, các sự kiện chính trị, văn hóa, xã hội diễn ra trên địa bàn Thủ đô (1.761 sự kiện), trọng tâm là Hội nghị lần thứ 5, 6 Ban Chấp hành Trung ương Đảng khóa XII, các hội nghị bên lề APEC 2017... Chỉ đạo chính quyền địa phương rà soát, giải quyết các mâu thuẫn, khiếu nại trong nhân dân để đảm bảo an ninh trật tự. Tổ chức thực hiện các đợt cao điểm tấn công, trấn áp tội phạm
, tập trung đấu tranh với tội phạm có tổ chức, xuyên quốc gia, tội phạm kinh tế, tham nhũng, môi trường, tội phạm sử dụng công nghệ cao, kinh doanh đa cấp. Thực hiện tốt công tác đưa các đối tượng nghiện vào các Trung tâm cai nghiện bắt buộc và tự nguyện. Ban Chỉ đạo 197 đã tăng cường kiểm tra, đôn đốc, xử lý, giải quyết vi phạm về trật tự an toàn giao thông, trật tự đô thị, trật tự công cộng lòng đường, hè phố với cách làm quyết liệt, bài bản, “không ồn ào, làm kiên trì, hiệu quả”, được người dân đánh giá cao, bộ mặt đô thị có nhiều chuyển biến tích cực theo hướng văn minh, sạch đẹp. Tai nạn giao thông giảm ở cả 3 tiêu chí
.

- Đã tập trung chỉ đạo, xử lý vụ việc liên quan đến vụ việc tại xã Đồng Tâm, huyện Mỹ Đức. Thực hiện hiệu quả công tác phòng ngừa, ngăn chặn việc lợi dụng các vấn đề chính trị, xã hội nhạy cảm, nhất là sự cố về môi trường tại một số tỉnh miền Trung, để kích động gây rối, tuần hành trái pháp luật. Tổ chức, triển khai các cao điểm tấn công, trấn áp tội phạm, tập trung đấu tranh với tội phạm có tổ chức, xuyên quốc gia, tội phạm kinh tế, tham nhũng, môi trường, tội phạm sử dụng công nghệ cao, kinh doanh đa cấp; điều tra, phát hiện các vụ án tham nhũng, trọng điểm trên một số lĩnh vực. Chủ động triển khai các kế hoạch, biện pháp chống buôn lậu, trốn thuế, buôn bán hàng giả, hàng cấm, hàng kém chất lượng, không đảm bảo an toàn thực phẩm trên địa bàn Thành phố.

b. Bảo đảm trật tự an toàn giao thông: 

Tăng cường tuần tra, kiểm soát, phát hiện, xử lý nghiêm các hành vi vi phạm; kiên quyết xử lý đối với các lỗi vi phạm là nguyên nhân chính, trực tiếp dẫn đến ùn, tắc và tai nạn giao thông. Triển khai việc xử phạt “nguội” qua hệ thống camera, đã góp phần nâng cao ý thức tự giác chấp hành các quy định của pháp luật về TTATGT của nhân dân. 
c. Tăng cường phòng cháy, chữa cháy:

Tăng cường tuyên truyền thực hiện các quy định về phòng chống cháy nổ
. Tích cực kiểm tra công tác PCCC; tổ chức rà soát, phân loại đưa vào diện quản lý các cơ sở, địa bàn phường, xã, tổ dân phố, khu dân cư có nguy cơ cháy, nổ cao để áp dụng các giải pháp phòng ngừa. Thực hiện chặt chẽ, nghiêm túc thẩm duyệt, nghiệm thu dự án, công trình về PCCC; quản lý chợ, trung tâm thương mại, cơ sở sản xuất, kinh doanh, sử dụng hóa chất, kinh doanh xăng dầu, khí dầu mỏ hóa lỏng… 

d. Nhiệm vụ quốc phòng, quân sự địa phương được đảm bảo: 

- Thực hiện chỉ đạo của Trung ương, Thành phố đã triển khai thực hiện, hoàn thành toàn diện các nhiệm vụ đã xác định trong kế hoạch năm 2017: Tham mưu với Quân uỷ Trung ương và Thành uỷ Hà Nội tổ chức Hội nghị phối hợp lãnh đạo, chỉ đạo công tác quân sự, quốc phòng gắn với phát triển kinh tế xã hội trên địa bàn Thủ đô; lãnh đạo, chỉ đạo xây dựng nền quốc phòng toàn dân, thế trận quốc phòng toàn dân gắn với thế trận an ninh nhân dân, xây dựng lực lượng vũ trang Thủ đô vững mạnh toàn diện. Phối hợp với các lực lượng nắm chắc tình hình địa bàn bảo đảm an toàn tuyệt đối các sự kiện chính trị quan trọng diễn ra trên địa bàn thành phố. 

- Tổ chức diễn tập khu vực phòng thủ 08 quận huyện, diễn tập phòng chống thiên tai tìm kiếm cứu nạn 01 huyện; Tham gia diễn tập MB -17 do Bộ Quốc phòng tổ chức bảo đảm chặt chẽ, hiệu quả thiết thực. Tổ chức hội thao quốc phòng và hội thi thể thao lực lượng vũ trang BTL Thủ đô đạt chất lượng tốt.

- Hiệp đồng với các đơn vị quân đội trên địa bàn về các nhiệm vụ phòng chống thiên tai - tìm kiếm cứu nạn năm 2017 ở các cấp; hoàn thành 100% chỉ tiêu tuyển chọn và gọi công dân nhập ngũ (3.500/3.500), với 52,8% công dân nhập ngũ có trình độ đại học, cao đẳng, trung cấp chuyên nghiệp; đăng ký nghĩa vụ quân sự lần đầu cho 37.499 nam công dân đủ 17 tuổi, đạt 100% kế hoạch. Kiểm tra sẵn sàng động viên và huy động huấn luyện 10.888/11.250 quân nhân dự bị đạt 96,78 % chỉ tiêu năm; huy động kiểm tra sẵn sàng động viên phương tiện kỹ thuật năm. 

- Hoàn thành huấn luyện dân quân tự vệ ở cơ sở tại Ban CHQS các quận, huyện, thị xã: 1.693/1.693 cơ sở, đạt 100%, Chỉ đạo Ban CHQS quận, huyện, thị xã đăng ký 72.009 công dân trong độ tuổi dân quân tự vệ  năm 2017 đạt 93,9%. Chỉ đạo tổ chức bồi dưỡng kiến thức quốc phòng và an ninh cho 61.268 cán bộ thuộc đối tượng 2, 3, 4 và chức sắc, chức việc tôn giáo theo nội dung, chương trình quy định; tuyên truyền về nhiệm vụ quân sự, quốc phòng Thủ đô; chính sách hậu phương quân đội; bảo đảm an toàn doanh trại, kho tàng, xây dựng địa bàn gắn với đơn vị vững mạnh toàn diện.

6. Hoạt động đối ngoại được tăng cường và mở rộng

- Thành phố Hà Nội tiếp tục chủ động tăng cường và mở rộng quan hệ quốc tế. Quan hệ giữa Thủ đô Hà Nội với đối tác các nước láng giềng, các nước lớn, đối tác quan trọng tiếp tục được tăng cường, đóng góp vào công tác đối ngoại chung của quốc gia. Thành phố Hà Nội tiếp tục đi đầu trong việc tham gia tích cực các hoạt động đa phương: đóng góp xây dựng, góp phần nâng cao vị thế quốc tế của ta, tăng cường quan hệ song phương tại các diễn đàn đa phương như Diễn đàn Khu vực lần thứ 10 về Giao thông bền vững với môi trường tại châu Á; Hội nghị Thượng đỉnh các thành phố Thế giới; Diễn đàn Thị trưởng các Thành phố trên Thế giới (WCS); Hội nghị Đại hội đồng Tổ chức Chính phủ điện tử của các Thành phố và Chính quyền địa phương trên thế giới (WeGO). Phối hợp chuẩn bị và phục vụ các sự kiện APEC 2017 diễn ra trên địa bàn thành phố Hà Nội; Tổ chức Kỷ niệm 100 năm cách mạng Tháng Mười Nga.
- Thành phố tổ chức thành công nhiều sự kiện xúc tiến đầu tư, như: Tọa đàm “Gặp gỡ Canada”; “Tọa đàm về phát triển thành phố thông minh” với Bộ Thương mại Hoa Kỳ và 18 Tập đoàn, doanh nghiệp hàng đầu của Hoa Kỳ trong lĩnh vực công nghệ thông tin, thành phố thông minh và chính phủ điện tử; phối hợp tổ chức thành công Hội nghị “Hà Nội 2017 - Hợp tác Đầu tư và Phát triển”. Với sự nỗ lực và tích cực trong việc kêu gọi đầu tư, Thành phố đã ký kết và đang triển khai nhiều văn bản hợp tác đầu tư có giá trị vốn lớn với một số Tập đoàn lớn của Nhật như Nidec, AEON, Sumitomo và các văn bản hợp tác với các đối tác khác. Thành phố đã phối hợp với Bộ Công Thương tổ chức Hội nghị kết nối cung cầu hàng hóa giữa Hà Nội và gần 50 tỉnh, thành phố và 400 doanh nghiệp
.  
- Với tinh thần cả nước vì Hà Nội, Hà Nội vì cả nước, Thành phố đã chủ trì và phối hợp tổ chức nhiều hội nghị hợp tác với các tỉnh: Sơn La, Lâm Đồng, Lào Cai, Tây Ninh, Hải Dương, Lạng Sơn, Phú Thọ,… đánh giá kết quả hợp tác thời gian qua và đẩy mạnh các cam kết hợp tác sâu rộng trên nhiều lĩnh vực trong giai đoạn 2017-2020; đã hỗ trợ an sinh xã hội các địa phương hơn 30 tỷ đồng; vận động hỗ trợ 100.000 bộ bàn ghế, xây dựng 5 trường học. Ban hành Chương trình triển khai Kế hoạch điều phối phát triển Vùng Kinh tế trọng điểm Bắc Bộ giai đoạn 2017-2020. Đoàn đại biểu của Thành phố đã đi thăm, làm việc tại huyện đảo Trường Sa, Nhà giàn DK1, tổ chức các hoạt động thăm hỏi, tặng quà cán bộ chiến sỹ và nhân dân trên các đảo thuộc quần đảo Trường Sa và nhà giàn, để lại nhiều tình cảm tốt đẹp (đã hỗ trợ 37 tỷ đồng). Ngoài ra, đã hỗ trợ kinh phí an sinh xã hội, phòng chống giảm nhẹ thiệt hại do thiên tai, bão lũ gây ra tại các tỉnh miền núi phía Bắc và miền Trung; hỗ trợ xây dựng trường Chính trị - hành chính Viêng chăn, Lào (21 tỷ đồng), hỗ trợ đầu tư xây dựng Đại lộ hữu nghị Hà Nội – Phnompenh, Campuchia (120 tỷ đồng). Chuẩn bị nội dung Hội nghị lần thứ VIII hợp tác hành lang kinh tế 5 tỉnh, thành phố (Hà Nội – Hải Phòng – Quảng Ninh – Lào Cai với Vân Nam, Trung Quốc). 

7. Đánh giá chung

Với sự chỉ đạo sâu sát của các cấp ủy đảng, chính quyền; sự vào cuộc của Mặt trận Tổ quốc và các đoàn thể chính trị, xã hội trong công tác tuyên truyền, vận động, tạo sự đồng thuận, sự cố gắng của doanh nghiệp và toàn thể nhân dân, KT-XH năm 2017 đạt được kết quả khá toàn diện. Kinh tế tăng trưởng khá 8,5% - hoàn thành kế hoạch đề ra; thu ngân sách vượt kế hoạch; thu hút vốn đầu tư tăng cao; giá cả thị trường ổn định, lạm phát được kiểm soát; an sinh xã hội được đảm bảo; sự nghiệp văn hoá, giáo dục, y tế tiếp tục phát triển; “Năm kỷ cương hành chính 2017” có chuyển biến rõ nét; quản lý đô thị được đẩy mạnh, cây xanh, chiếu sáng, chỉnh trang đường phố được đổi mới; quản lý hè phố, vệ sinh môi trường được duy trì, lấn chiếm lòng đường, vỉa hè được chấn trỉnh, có bước tiến bộ; xây dựng nông thôn mới tiếp tục triển khai tích cực; quốc phòng được củng cố; an ninh chính trị, trật tự xã hội được đảm bảo; đối ngoại được mở rộng. 

Tất cả các chỉ tiêu phát triển kinh tế - xã hội dự kiến đều hoàn thành kế hoạch, trong đó: thu ngân sách trên địa bàn vượt 1,4% dự toán; 06 chỉ tiêu kinh tế xã hội vượt kế hoạch: (1) Kim ngạch xuất khẩu (tăng 8%, kế hoạch là tăng 4-5%); (2) Số trường công lập đạt chuẩn quốc gia tăng thêm (tăng 100 trường, kế hoạch là 80 trường); (3) Tỷ lệ dân số nông thôn được cung cấp nước sạch theo tiêu chuẩn nước đô thị (đạt 49,4%, kế hoạch là 40%); (4) Số xã được công nhận đạt tiêu chí nông thôn mới tăng thêm (đạt 30 xã, kế hoạch là 22 xã); (5) Giảm tỷ lệ trẻ em dưới 5 tuổi bị suy dinh dưỡng (giảm 0,5%, kế hoạch là giảm 0,2%); (6) Tỷ lệ lao động qua đào tạo (đạt 60,66%, kế hoạch là 59,5%). Kết quả của Hà Nội phù hợp với kết quả phát triển chung (13 chỉ tiêu của cả nước đều đạt và vượt kế hoạch), tiếp tục phát huy vai trò là một đầu tàu kinh tế của cả nước.

Bên cạnh kết quả nêu trên, ngoài việc khắc phục 23 tồn tại sau kiểm điểm theo nghị quyết Trung ương 4, cần khắc phục hạn chế, yếu kém theo kết luận của Bộ Chính trị tại phiên họp ngày 20/10/2017 về sơ kết 5 năm thực hiện Nghị quyết số 11-NQ/TW và một số hạn chế như sau:

(1) Việc triển khai thực hiện nhiệm vụ do Trung ương đề ra (Nghị quyết số 11-NQ/TW ngày 06/01/2012 của Bộ Chính trị) trên một số lĩnh vực còn chậm, thiếu những chủ trương, biện pháp đủ mạnh, chỉ đạo chưa quyết liệt.

(2) Kinh tế có bước phát triển toàn diện, tuy nhiên chưa tương xứng với tiềm năng, lợi thế; nhất là phát triển kinh tế tri thức và ứng dụng công nghệ cao; tăng trưởng kinh tế chưa thực sự ổn định, bền vững; chất lượng tăng trưởng, chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh còn thấp; chuyển dịch cơ cấu kinh tế trong nội ngành còn chậm so với yêu cầu.

Giải ngân vốn đầu tư XDCB trong nửa đầu năm tiến độ chậm do vướng mắc thủ tục đầu tư và sắp xếp các ban quản lý dự án.   

(3) Quy hoạch, xây dựng, quản lý đô thị, quản lý đất đai, trật tự, an toàn giao thông còn một số mặt chưa đáp ứng yêu cầu thực tiễn; vi phạm trật tự xây dựng, lấn chiếm đất công, đặc biệt là lấn chiếm đất nông nghiệp, vi phạm khai thác cát, sử dụng bến bãi trái phép còn xảy ra; còn có một số sai phạm trong quản lý đô thị, quản lý đầu tư xây dựng, quản lý đất đai, quản lý tài chính về đất đai. 
Hạ tầng đô thị, khắc phục úng ngập, ùn tắc giao thông, kiểm soát và xử lý nước thải, rác thải, ô nhiễm môi trường chưa tốt; tình trạng ùn tắc giao thông còn xảy ra, nhất là giờ cao điểm; hiện tượng tái lấn chiếm lòng đường, vỉa hè, vi phạm về biển hiệu có lúc, có nơi còn diễn ra; thu gom rác thải có bước tiến bộ, tuy nhiên ý thức giữ gìn vệ sinh môi trường của một bộ phận tổ chức, cá nhân chưa cao, vẫn còn tình trạng xả rác bừa bãi tại một số điểm công cộng, còn xảy ra tình trạng ô nhiễm môi trường trên một số hồ, một số làng nghề; mặc dù việc triển khai cung cấp điện, nước được quan tâm, tuy nhiên, một số nơi còn thiếu điện, thiếu nước cục bộ, chất lượng nước chưa đảm bảo; còn một số hộ dân chưa được cung cấp nước sạch khu vực phường: Phương Canh, Xuân Phương, Tây Mỗ, Đại Mỗ - quận Nam Từ Liêm.

(4) Phát triển văn hóa – xã hội chưa thực sự xứng tầm với vai trò, vị thế của Thủ đô. Nhiều di tích lịch sử cấp quốc gia xuống cấp nhưng chưa được duy tu, nâng cấp. Xây dựng người Hà Nội thanh lịch, văn minh có chuyển biến nhưng chưa chuyển thành ý thức tự giác và hành động thường xuyên của người dân. Công nhận các tiêu chí về văn hóa chưa đi vào thực chất. 

Công tác khám chữa bệnh, chất lượng thuốc, vệ sinh an toàn thực phẩm có chuyển biến, tuy nhiên chưa đáp ứng yêu cầu của nhân dân. Trên địa bàn đã xảy ra dịch bệnh như sốt suất huyết kéo dài. An toàn thực phẩm có cố gắng nhưng hiệu quả chưa cao, còn xảy ra ngộ độc thực phẩm do rượu và tình trạng buôn bán hàng giả, hàng cấm trên địa bàn. Tỷ lệ nợ bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế trên địa bàn cao.

Mặc dù được quan tâm nhưng tiến độ công nhận lại trường chuẩn quốc gia, đầu tư xây dựng trạm y tế đạt chuẩn quốc gia chậm. 

(5) Công tác cải cách hành chính bước đầu có chuyển biến, song việc quản lý, điều hành của bộ máy hành chính ở một số cấp, ngành, lĩnh vực chưa thực sự quyết liệt, hiệu lực, hiệu quả thấp; tính chủ động trong tham mưu, đề xuất của một số cơ quan, đơn vị tháo gỡ khó khăn cho các tổ chức, doanh nghiệp, cá nhân chưa cao; một bộ phận cán bộ, công chức làm việc chưa hết trách nhiệm; lãnh đạo, cán bộ ở cấp cơ sở có lúc, có nơi còn gây phiền hà cho người dân và đã xảy ra một số vụ việc đáng tiếc trong ứng xử của cán bộ, công chức với người dân gây bức xúc trong dư luận

(6) Tình hình khiếu kiện tập trung đông người còn diễn biến phức tạp; tình hình an ninh nông thôn, tội phạm cướp, trộm cắp, đặc biệt các vụ mâu thuẫn xảy ra xô sát va chạm nơi công cộng chưa được chấp hành nghiêm; hành hung bác sỹ, tội phạm trên mạng, buôn lậu, gian lận thương mại, vi phạm môi trường còn diễn biến phức tạp; giải quyết khiếu nại, tố cáo có vụ việc còn chậm. 

Công tác tuyên truyền phòng cháy, chữa cháy hiệu quả chưa cao; cháy, nổ
, tai nạn giao thông vẫn diễn biến phức tạp; đã xảy ra một số vụ việc gây thiệt hại lớn về người và tài sản.

Những hạn chế nêu trên có nguyên nhân khách quan là do tác động mạnh mẽ của toàn cầu hóa, tự do hóa thương mại, áp lực cạnh tranh của thị trường; do yêu cầu khách quan của thị trường đòi hỏi doanh nghiệp phải cơ cấu lại đầu tư, sản xuất kinh doanh; do các quy định pháp luật mới về đất đai thay đổi gây khó khăn cho GPMB, quy trình thủ tục về đầu tư, xây dựng theo các Luật mới có nhiều thay đổi dẫn đến kéo dài thời gian thẩm định và ảnh hưởng tiến độ của dự án; phương tiện giao thông tăng nhanh và tăng cao hơn tốc độ phát triển của hạ tầng, nhiều đoạn đường đang thi công đã gây ra ùn tắc tại một số điểm... Nguyên ngân chủ quan chủ yếu là do việc giải quyết công việc thiếu tập trung, thiếu sáng tạo, chưa thực sự quyết liệt; một bộ phận công chức có hành vi ứng xử không đúng mực, trách nhiệm làm việc chưa cao; chủ đầu tư một số dự án còn thiếu chủ động, thiếu tính chuyên nghiệp; ở một số cấp, ngành, lĩnh vực do chưa làm tốt công tác dự báo và chủ động ứng phó; ý thức chấp hành pháp luật của người dân trong việc tuân thủ trật tự giao thông, trật tự xây dựng đô thị, phòng chống cháy nổ còn hạn chế, chế tài xử phạt còn thấp chưa đủ mạnh.

PHẦN II

KẾ HOẠCH PHÁT TRIỂN KINH TẾ - XÃ HỘI NĂM 2018

I. BỐI CẢNH QUỐC TẾ VÀ TRONG NƯỚC

Năm 2018, tình hình thế giới, khu vực dự báo tiếp tục diễn biến phức tạp, khó lường; kinh tế thế giới có khả năng tăng trưởng cao hơn năm 2017 nhưng không đồng đều và còn nhiều rủi ro; xu hướng bảo hộ vẫn gia tăng; các thách thức an ninh phi truyền thống ngày càng gay gắt; cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 tác động trên nhiều phương diện, vừa là cơ hội nhưng cũng vừa là thách thức. Ở trong nước, việc tái cơ cấu nền kinh tế trong nước đòi hỏi nhiều nguồn lực và thời gian thực hiện. Áp lực lạm phát gia tăng khi dự báo giá dầu quốc tế tăng và tác động của chính sách tiền tệ trong nước. Đối với kinh tế Thủ đô, năng suất, chất lượng, hiệu quả, sức cạnh tranh còn thấp trong khi đất nước đang tham gia hội nhập quốc tế ngày càng sâu rộng. Ngoài ra, biến đổi khí hậu, thiên tai, dịch bệnh diễn biến khó lường.

II. KẾ HOẠCH PHÁT TRIỂN KINH TẾ - XÃ HỘI NĂM 2018

Năm 2018 là năm bản lề của kế hoạch 5 năm 2016-2020. Căn cứ mục tiêu tăng trưởng của cả nước (6,5-6,7%), Kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội 5 năm 2016-2020 và tình hình, kết quả đạt được năm 2017, kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội năm 2018 của thành phố Hà Nội xây dựng như sau:

1. Mục tiêu tổng quát: Cải thiện mạnh mẽ môi trường đầu tư, kinh doanh; khuyến khích đổi mới sáng tạo, khởi nghiệp, phát triển doanh nghiệp. Tiếp tục tái cơ cấu các ngành kinh tế gắn với đổi mới mô hình tăng trưởng, nâng cao năng suất, chất lượng, hiệu quả và sức cạnh tranh. Phát triển sự nghiệp văn hóa, giáo dục, y tế; đảm bảo an sinh, phúc lợi xã hội và cải thiện đời sống nhân dân. Thực hiện tốt hơn nữa công tác quản lý quy hoạch, xây dựng đô thị, xây dựng nông thôn mới và bảo vệ môi trường. Đảm bảo quốc phòng, an ninh và trật tự an toàn xã hội. Nâng cao hiệu quả công tác đối ngoại và hội nhập quốc tế.
Chủ đề năm 2018: “Nâng cao hiệu lực, hiệu quả của hệ thống chính trị”.
2. Dự kiến một số chỉ tiêu chủ yếu: Trên cơ sở các mục tiêu và chỉ tiêu kinh tế - xã hội của cả nhiệm kỳ, kết quả thực hiện năm 2017 và nhận định bối cảnh, tình hình, Thành phố xác định nội dung 20 chỉ tiêu chủ yếu phát triển KT-XH năm 2018 như phụ lục đính kèm.
3. Một số nhiệm vụ trọng tâm

- Tiếp tục đẩy mạnh đổi mới, sắp xếp tổ chức bộ máy, nâng cao hiệu lực thi hành pháp luật, hiệu quả thực thi các chính sách và sự lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành ở tất cả các ngành và các cấp. 

- Tập trung khuyến khích hỗ trợ thúc đẩy thành lập doanh nghiệp.

- Đẩy mạnh thu hút, thực hiện các dự án đầu tư ngoài ngân sách, dự án đầu tư nước ngoài; Tập trung triển khai các dự án đầu tư XDCB ngay từ đầu năm, đặc biệt là các dự án trọng điểm.

- Rà soát và có giải pháp hữu hiệu khắc phục tình trạng thiếu trường học công lập tại các khu vực đô thị hóa cao, đôn đốc tiến độ các dự án XHH xây dựng trường học và tiếp tục quan tâm xây dựng trường chuẩn quốc gia.

- Tiếp tục đẩy mạnh cải thiện môi trường, môi sinh: an toàn thực phẩm; cung cấp nước sạch; đảm bảo xử lý chất thải rắn; tiếp tục Chương trình trồng 1 triệu cây xanh; hạ ngầm cáp điện, thông tin trên các tuyến phố;…

- Xây dựng và từng bước hình thành các điều kiện để phát triển thành phố thông minh.

- Bảo đảm an sinh xã hội; thực hiện kế hoạch hỗ trợ xây dựng, sửa chữa nhà ở cho người nghèo.
- Tăng cường đảm bảo an ninh chính trị, trật tự an toàn xã hội, phòng chống tội phạm và duy trì có hiệu quả các hoạt động của Ban chỉ đạo 197.

- Rà soát kết quả thực hiện các chỉ tiêu Đại hội Đảng bộ Thành phố đề ra để tiếp tục có giải pháp trong chỉ đạo, điều hành đảm bảo hoàn thành các chỉ tiêu cả nhiệm kỳ, gắn với đánh giá 10 năm hợp nhất mở rộng địa giới hành chính Thủ đô. 

4. Nhiệm vụ và giải pháp cụ thể

a. Về chỉ đạo, điều hành

- Tiếp tục phát huy những kết quả đã đạt được, kinh nghiệm đã có, các cấp, các ngành tập trung chỉ đạo quyết liệt, đi sâu, đi sát cơ sở, tăng cường kiểm tra, giám sát; đổi mới phương thức lãnh đạo, đề cao vai trò, trách nhiệm và sự gương mẫu của người đứng đầu trong công tác lãnh đạo, chỉ đạo và điều hành ở tất cả các ngành, các cấp.
- Tập trung triển khai thực hiện khẩn trương, đúng trọng tâm và có hiệu quả các nhiệm vụ Trung ương Đảng và Thành uỷ đề ra. 

- Nghiên cứu, ban hành các chính sách, biện pháp đủ mạnh và chỉ đạo quyết liệt để tạo chuyển biến tích cực, rõ nét đối với một số lĩnh vực còn khó khăn, vướng mắc, bất cập; những chỉ tiêu kinh tế - xã hội của cả nhiệm kỳ còn đang đạt thấp như: tỷ lệ đô thị hoá; vận tải hành khách công cộng; cấp nước sạch; xử lý nước thải; thu gom xử lý rác thải và các vấn đề về môi trường, ứng phó biến đổi khí hậu…

- Nghiên cứu, rà soát để tiếp tục đẩy mạnh phân cấp một số nội dung, lĩnh vực theo nguyên tắc cấp nào làm tốt thì để cấp đó triển khai thực hiện, đồng thời tăng tính chủ động cho các cấp, các ngành. 

- Chỉ đạo hoàn thiện một số cơ chế, chính sách trong lĩnh vực quản lý dự án đầu tư công và dự án đầu tư ngoài ngân sách để phân rõ nhiệm vụ của các cấp, các ngành, thúc đẩy giải quyết thủ tục hành chính, quản lý các dự án đầu tư chặt chẽ và hiệu quả hơn. 

- Tăng cường, khuyến khích tính chủ động trong tham mưu, đề xuất của các cơ quan chuyên môn, các cấp, các ngành. 

b. Phát triển kinh tế:

- Tiếp tục cải thiện môi trường đầu tư kinh doanh; thúc đẩy khởi nghiệp doanh nghiệp, thu hút đầu tư

+ Tiếp tục cải thiện mạnh mẽ môi trường đầu tư, kinh doanh, nâng cao năng lực cạnh tranh, chỉ số PCI, nhất là các chỉ số thành phần còn thấp, trọng tâm là trong các lĩnh vực: quy hoạch, đầu tư, đất đai, xây dựng, cấp giấy chứng nhận đăng ký kinh doanh, giấy phép đầu tư. Tiếp tục thực hiện tốt Chương trình kết nối ngân hàng - doanh nghiệp, kết nối cung – cầu, hỗ trợ giải quyết vốn cho sản xuất kinh doanh. 

+ Xây dựng hệ sinh thái khởi nghiệp, thúc đẩy đổi mới sáng tạo; Kịp thời tháo gỡ khó khăn, vướng mắc, xóa bỏ rào cản, phát triển mạnh doanh nghiệp theo Nghị quyết 35/NQ-CP của Chính phủ. Tổ chức triển khai thực hiện nghị quyết Trung ương 5 (khóa XII) về phát triển kinh tế tư nhân trở thành một động lực quan trọng của nền kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa. Hoàn thành và tổ chức triển khai Kế hoạch phát triển doanh nghiệp trên địa bàn đến năm 2020. Phấn đấu số doanh nghiệp thành lập mới tăng 12% trở lên.
+ Thực hiện có hiệu quả các chính sách ưu đãi, nhất là về thuế, tín dụng, đất đai, nhân lực để hỗ trợ sản xuất kinh doanh, khuyến khích ứng dụng công nghệ cao, công nghiệp hỗ trợ, khuyến nông, sản xuất chế biến tiêu thụ nông sản.

+ Tăng cường xúc tiến đầu tư, thực hiện các giải pháp huy động và sử dụng hiệu quả các nguồn lực trong và ngoài nước cho đầu tư phát triển. Rà soát, đơn giản hóa thủ tục hành chính, giảm thời gian và chi phí cho doanh nghiệp. Tháo gỡ về thủ tục cho các nhà đầu tư; chú trọng các dự án lớn để tập trung hoàn thành thủ tục đẩy nhanh tiến độ cấp phép và triển khai thực hiện dự án. Đôn đốc tháo gỡ khó khăn, vướng mắc và thực hiện quyết liệt các giải pháp đẩy nhanh tiến độ thi công, giải ngân vốn đầu tư ngay từ đầu năm, đặc biệt là các dự án trọng điểm.
- Tiếp tục cơ cấu lại các ngành kinh tế:

+ Thực hiện các giải pháp đẩy mạnh phát triển kinh tế tri thức, ứng dụng công nghệ cao; chủ động tham gia và tận dụng thành quả của cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư để nâng cao năng suất lao động, phát triển các ngành công nghiệp mới có lợi thế.

+ Tiếp tục tái cơ cấu ngành công nghiệp, thúc đẩy đổi mới công nghệ; ưu tiên lựa chọn những công nghệ tiên tiến, hiện đại sử dụng ít quỹ đất nhưng mang lại giá trị cao nhất; thu hút đầu tư hạ tầng và lấp đầy các khu công nghệ cao, khu công nghiệp; phát triển công nghiệp hỗ trợ; khuyến khích cải tiến quy trình sản xuất, nâng cao sức cạnh tranh. Tổ chức triển khai Quy hoạch phát triển cụm công nghiệp thành phố Hà Nội đến năm 2020, có xét đến năm 2030; đẩy nhanh thủ tục đầu tư, kêu gọi đầu tư xây dựng hạ tầng và phát triển các cụm công nghiệp có quy mô đủ lớn để giải quyết hiệu quả vấn đề môi trường và phát triển làng nghề. Đảm bảo điện cho sản xuất, kinh doanh và sinh hoạt với chất lượng, an toàn và tiết kiệm; hoàn thành mạng cấp điện cho những khu vực chưa có điện sinh hoạt. Quan tâm phát triển tiểu thủ công nghiệp - làng nghề, tăng cường hiệu quả các chương trình: khuyến công quốc gia và khuyến công địa phương; xét chọn công nhận danh hiệu làng nghề truyền thống; xét chọn công nhận danh hiệu Làng nghề;... 

+ Tổ chức triển khai Kế hoạch thực hiện nghị quyết Trung ương 5 (khóa XII) về tiếp tục cơ cấu lại, đổi mới và nâng cao hiệu quả doanh nghiệp nhà nước. Tiếp tục thực hiện kế hoạch sắp xếp, cổ phần hóa doanh nghiệp Nhà nước; tăng cường quản lý và nâng cao hiệu quả hoạt động của doanh nghiệp sau sắp xếp, thoái vốn, cổ phần hóa. 

+ Xây dựng chính sách thúc đẩy thu hút đầu tư phát triển các trung tâm thương mại, siêu thị, chợ đầu mối theo quy hoạch. Chú trọng phát triển thị trường gắn với Cuộc vận động người Việt Nam ưu tiên dùng hàng Việt Nam, ổn định cung - cầu hàng hóa. Xã hội hóa đầu tư, quản lý các chợ trên địa bàn, giải tỏa và sắp xếp chợ cóc, chợ tạm. Triển khai xây dựng một số chợ nông sản đầu mối. Tiếp tục thực hiện Đề án "Quản lý và phát triển hoạt động logistics trên địa bàn thành phố Hà Nội giai đoạn 2016 - 2020"; Đề án "Phát triển thương mại - dịch vụ văn minh, hiện đại trên địa bàn thành phố Hà Nội đến năm 2025". Thực hiện điều tra đánh giá hoạt động của hệ thống siêu thị, trung tâm thương mại, cửa hàng trái cây, kinh doanh thương mại mặt phố trên địa bàn, trên cơ sở đó có chính sách tổ chức, sắp xếp hiệu quả. Thực hiện tốt quản lý thị trường, kiểm soát chất lượng và giá cả các mặt hàng, sản phẩm thiết yếu; xử lý kịp thời các trường hợp gian lận thương mại, buôn lậu, hàng giả, hàng nhái, hàng kém chất lượng… Tiếp tục thực hiện các đề án, kế hoạch về tăng cường xuất khẩu; hỗ trợ, tập huấn cho các doanh nghiệp nâng cao năng lực cạnh tranh đáp ứng điều kiện hội nhập quốc tế.

+ Tiếp tục tuyên truyền, quảng bá, hợp tác phát triển du lịch. Phối hợp với các cơ quan đại diện của Việt Nam ở các nước, các tổ chức quốc tế trên địa bàn Thành phố để kết nối, giới thiệu quảng bá, hợp tác phát triển du lịch tại thị trường quốc tế. Phát triển sản phẩm du lịch chất lượng cao, gắn với xây dựng thương hiệu du lịch Thủ đô; xây dựng sản phẩm du lịch theo chuyên đề; thực hiện số hóa điểm du lịch trên địa bàn trong hệ thống giới thiệu du lịch chung của Thành phố bằng giao diện ảnh 360, 3D. Mở các lớp về xây dựng, kết nối sản phẩm du lịch cho cán bộ công chức các quận huyện, thị xã; các lớp Văn hóa Du lịch cộng đồng tại các điểm du lịch trọng điểm. Xây dựng, hoàn thiện các quy định phân cấp quản lý nhà nước đối với hoạt động du lịch; quy chế phối hợp các lực lượng liên ngành để phát triển du lịch và xử lý triệt để hành vi, vi phạm trong lĩnh vực du lịch; xây dựng quy chế quản lý khu, điểm, tuyến du lịch trên địa bàn; đề án quản lý và phát triển thương hiệu du lịch Thủ đô Hà Nội.

+ Tổ chức rà soát, đánh giá toàn diện ngành nông nghiệp, xây dựng các chính sách, cơ chế và định hướng phát triển bền vững, chất lượng và hiệu quả cao. Đẩy mạnh phát triển nông nghiệp công nghệ cao, sản xuất nông sản sạch; hình thành mô hình sản xuất nông nghiệp phù hợp với điều kiện đất đai, phát triển tổng thể đô thị và khai thác tối đa các lợi thế của Thủ đô nhằm mang lại giá trị gia tăng cao nhất. Nhân rộng có định hướng và chọn lọc các kết quả nghiên cứu khoa học, các mô hình đã được tổng kết: lúa chất lượng cao, hoa cây cảnh, cây ăn quả, chăn nuôi công nghiệp, kinh tế trang trại, nuôi thủy sản tập trung. Xây dựng vùng chăn nuôi an toàn dịch bệnh, ứng dụng công nghệ mới để xử lý vệ sinh trong chăn nuôi, giảm thiểu ô nhiễm môi trường, hạn chế sử dụng phân bón, thuốc bảo vệ thực vật. Phấn đấu năm 2018 mỗi huyện, thị xã xây dựng một mô hình nông nghiệp ứng dụng công nghệ cao để tiếp tục nhân rộng; nâng tỷ lệ sản phẩm nông nghiệp ứng dụng công nghệ cao lên 28%. Tiếp tục phát triển kinh tế hộ lên một bước mới theo hướng trang trại, gia trại sản xuất quy mô lớn; tạo điều kiện cho hộ nông dân dồn điền đổi thửa, cho thuê đất, tích tụ tập trung ruộng đất. Đưa sản xuất chăn nuôi, thủy sản tập trung ra khỏi khu dân cư, phát triển các vùng chuyên canh hàng hóa, vùng nguyên liệu phục vụ chế biến và xuất khẩu. Hỗ trợ hình thành, phát triển các loại hình doanh nghiệp nông thôn; phát triển thị trường tiêu thụ sản phẩm nông nghiệp; nâng cao năng lực dự báo thị trường, tình hình cung - cầu, giá cả. 

- Thực hiện hiệu quả công tác ngân sách: Đẩy mạnh thực hiện các giải pháp thu ngân sách bền vững; tăng cường đôn đốc thu nợ thuế, tiền thuê đất. Chỉ đạo chi ngân sách đúng luật, hiệu quả, kịp thời; tập trung bố trí đủ vốn cho các công trình trọng điểm, nhất là các công trình hạ tầng giao thông có tác động giảm thiểu ùn tắc giao thông, kết nối hạ tầng và phục vụ phát triển kinh tế của Thành phố; đôn đốc  tiến độ triển khai thực hiện các dự án và công tác giải ngân vốn xây dựng cơ bản ngay từ những tháng đầu năm.  

c. Công tác quản lý quy hoạch, trật tự và xây dựng đô thị, bảo vệ môi trường:

- Hoàn thành phê duyệt các quy hoạch chung và phân khu còn lại, các quy hoạch cải tạo các khu chung cư cũ; các quy hoạch chi tiết hai bên tuyến đường chính và thiết kế đô thị; quy chuẩn kiến trúc xây dựng 4 quận trung tâm; các quy chế quản lý quy hoạch kiến trúc quận, huyện. Hoàn thành điều chỉnh quy hoạch xây dựng các xã nông thôn mới; điều chỉnh các quy hoạch ngành văn hóa, giáo dục, công thương, tài nguyên để khớp nối đồng bộ với các quy hoạch xây dựng. 

- Tăng cường kiểm tra, giám sát xây dựng theo quy hoạch, theo giấy phép xây dựng tại các công trình, nhà ở đặc biệt là trên các tuyến phố, tuyến đường, nút giao thông, vi phạm trên đất nông nghiệp, không để phát sinh những trường hợp mới, đặc biệt những vụ vi phạm nghiêm trọng. Tập trung giải quyết dứt điểm các công trình xây dựng vi phạm trật tự xây dựng. Tăng cường tổ chức kiểm tra, rà soát, đôn đốc, phối hợp với chính quyền địa phương xử lý các công trình "siêu mỏng, siêu méo" còn tồn đọng trên địa bàn.

- Tiếp tục đẩy nhanh tiến độ các dự án đầu tư hạ tầng kỹ thuật, các công trình trọng điểm, nhất là các tuyến đường sắt, đường vành đai: Phối hợp với Bộ Giao thông Vận tải hoàn thành, đưa vào vận hành tuyến đường sắt trên cao Cát Linh - Hà Đông; đẩy nhanh tiến độ các đường vành đai 1, 2, 3 và 3,5; khởi công các công trình đầu tư theo hình thức PPP: quốc lộ 6 (Ba La – Xuân Mai), đường 70. Thực hiện đồng bộ các giải pháp trong Chương trình mục tiêu nhằm giảm thiểu ùn tắc và đảm bảo an toàn giao thông trên địa bàn giai đoạn 2016-2020: hầm chui đường Lê Văn Lương giao cắt đường vành đai 3, cầu vượt Hoàng Quốc Việt – Nguyễn Văn Huyên, cầu vượt đường Linh Đàm, hầm chui qua đường vành đai 2,5 qua đường Giải phóng, cầu vượt nút giao đường Thanh Niên - An Dương, đường vành đai 3 (dưới thấp) đoạn Mai Dịch cầu Thăng Long, mở rộng nút giao Phạm Ngọc Thạch - Chùa Bộc, đường Huỳnh Thúc Kháng, 14 cầu yếu,... Khởi công các công trình thủy lợi: Cụm công trình đầu mối Liên Mạc và Trạm bơm tiêu Đông Mỹ.

- Phát triển nhà ở theo các dự án đã được phê duyệt
; cải cách thủ tục hành chính về thủ tục cấp phép xây dựng cho người dân trong việc xây dựng nhà ở. Đôn đốc các chủ đầu tư xây dựng nhà ở tái định cư bằng nguồn vốn ngân sách có quỹ nhà hoàn thành trong năm 2018 sớm bàn giao đủ điều kiện đưa vào sử dụng. Tổ chức triển khai Kế hoạch cải tạo chung cư cũ sau khi được phê duyệt. Quan tâm kiểm tra, đôn đốc tổ chức Hội nghị nhà chung cư để thành lập Ban quản trị theo quy định; đồng thời nghiên cứu, đề xuất xây dựng cơ chế chính sách để hoàn thiện mô hình quản lý chung cư hiệu quả, đảm bảo trách nhiệm của doanh nghiệp và lợi ích của người dân. Thực hiện việc xác lập sở hữu nhà nước đối với diện tích kinh doanh dịch vụ tại các chung cư tái định cư đối với 25/119 tòa nhà chung cư còn lại. Hoàn thành công tác xây dựng hồ sơ địa chính, cơ sở dữ liệu quản lý đất đai, cấp GCN quyền sử dụng đất cho đối tượng là các tổ chức trên địa bàn.

- Tăng cường kiểm tra, giám sát quá trình thực hiện quy hoạch, kế hoạch sử dụng đất; giao đất, cho thuê đất, chuyển mục đích sử dụng đất. Tiếp tục cấp giấy chứng nhận sử dụng đất cho các tổ chức. Kiểm tra các bến, bãi khai thác cát và xử lý nghiêm các vi phạm.

- Đẩy nhanh tiến độ cấp nước sạch trên địa bàn, các thủ tục đầu tư Dự án xây dựng Nhà máy nước mặt Sông Hồng, các dự án xã hội hóa cấp nước sạch khu vực nông thôn… hoàn thành mạng đấu nối cấp nước tới 100% các hộ dân tại các địa bàn đã đủ điều kiện cấp nước.

- Tiếp tục thực hiện Chương trình trồng mới 1 triệu cây xanh. Nhân rộng việc trồng bổ sung, thay thế cây xanh, cắt tỉa cây đảm bảo mỹ thuật trên địa bàn; kết hợp trồng cây hoa trang trí; ưu tiên trồng cây hoa tự nhiên, tạo môi trường, cảnh quan tự nhiên giảm chi phí, đẹp về cảnh quan đô thị. Nâng cao chất lượng công tác quản lý duy trì hệ thống chiếu sáng công cộng, đảm bảo tỷ lệ chiếu sáng tối thiểu 98%; dùng đèn LED tiết kiệm điện năng; ứng dụng bản đồ số GIS để nâng cao chất lượng công tác vận hành, giám sát hoạt động của hệ thống chiếu sáng. Tiếp tục hạ ngầm và quản lý tốt các hệ thống cáp điện và viễn thông, các công trình ngầm hạ tầng kỹ thuật đô thị dùng chung trên địa bàn. Nhân rộng ứng dụng công nghệ Iparking trên 04 quận nội thành. Tổ chức thực hiện 17 nội dung trong Đề án tăng cường quản lý phương tiện giao thông đường bộ nhằm giảm ùn tắc giao thông và ô nhiễm môi trường trên địa bàn thành phố Hà Nội, giai đoạn 2017 - 2020 tầm nhìn đến năm 2030.

- Xây dựng và triển khai thực hiện các Quy định về quản lý chất thải rắn sinh hoạt và chất thải rắn xây dựng trên địa bàn. Tăng cường tuyên truyền ý thức bảo vệ môi trường, bỏ rác đúng giờ, đúng nơi quy định; đẩy mạnh sự vào cuộc của hệ thống chính quyền cấp huyện về công tác VSMT, đầu tư các khu xử lý, trạm trung chuyển cấp huyện theo phân cấp. Đảm bảo công tác quản lý, kiểm tra, giám sát thực hiện công tác duy trì vệ sinh môi trường và quản lý vận hành các khu xử lý chất thải. 

- Đôn đốc triển khai thực hiện các dự án đầu tư xây dựng khu xử lý chất thải rắn. Đẩy nhanh tiến độ đầu tư 5 nhà máy đốt rác phát điện trọng điểm đưa vào vận hành trước năm 2020: Nhà máy điện rác tại Khu LH XLCT Sóc Sơn công suất 4.000 tấn/ng.đ; Nhà máy XLRT Tả Thanh Oai, huyện Thanh Trì, công suất 2.000 - 2.500 tấn/ng.đ; Khu XLCT Đồng Ké, huyện Chương Mỹ, công suất 1.500 tấn/ng.đ; Nhà máy XLCTR chuyển thành năng lượng Khu XLRT Xuân Sơn, công suất 1.500 tấn/ng.đ tại; Nâng công suất Nhà máy XLRT Phương Đình lên 600 tấn/ng.đ. Tiếp tục triển khai cải tạo các hồ trên địa bàn, đôn đốc các nhà đầu tư triển khai các dự án Cải tạo hồ Giai đoạn II.
d. Phát triển văn hóa - xã hội

- Văn hoá, thể thao: 
+ Tiếp tục xây dựng và phát triển văn hóa, con người Việt Nam đáp ứng yêu cầu phát triển bền vững; đẩy mạnh cuộc vận động xây dựng “Người Hà Nội thanh lịch, văn minh” thông qua các hoạt động cụ thể, trọng tâm là củng cố ý thức cộng đồng và niềm tự hào là người dân Thủ đô. Tuyên truyền, phổ biến rộng rãi thực hiện “Quy tắc ứng xử của cán bộ công viên chức người lao động cơ quan Hà Nội” và “Quy tắc ứng xử nơi công cộng trên địa bàn Thành phố Hà Nội”. Thực hiện tốt công tác bảo tồn và phát huy các di sản văn hóa, các di tích lịch sử; nâng cao chất lượng đời sống văn hóa, tinh thần của nhân dân. 

+ Rà soát, bổ sung và hoàn thiện các tiêu chuẩn, quy trình bình xét công nhận danh hiệu Gia đình văn hóa, Tổ dân phố văn hóa, Làng văn hóa, Cơ quan văn hóa theo hướng gần gũi và gắn với cuộc sống, công việc và sinh hoạt hàng ngày, đảm bảo thực chất, không hình thức. Xây dựng chương trình, kế hoạch tổ chức lễ hội vui xuân 2018; tổ chức tốt các sự kiện văn hóa, chính trị, kinh tế trong năm. Đẩy mạnh phong trào thể thao quần chúng và chuyên nghiệp; chuẩn bị và tổ chức tốt Đại hội TDTT toàn quốc lần thứ VIII; tiếp tục chuẩn bị và triển khai thực hiện các bước cần thiết để tổ chức tốt Đại hội Thể thao Đông Nam Á (Sea Games lần thứ 31) khi được Chính phủ giao Thành phố đăng cai. 

- Thông tin và truyền thông: 

+ Tiếp tục nâng cao chất lượng quản lý nhà nước về báo chí, xuất bản, thông tin, tuyên truyền. Tăng cường quản lý thông tin trên hệ thống báo điện tử, mạng xã hội để kịp thời các vấn đề báo chí phản ánh và dư luận quan tâm. Đẩy mạnh công tác quản lý thông tin đối ngoại; hướng dẫn, chỉ đạo các cơ quan báo chí trong tuyên truyền vận động nhân dân, tạo đồng thuận xã hội, khích lệ thi đua thực hiện thắng lợi các mục tiêu, nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội năm 2018 và cả nhiệm kỳ. Tổ chức tốt công tác thông tin tuyên truyền kỷ niệm các ngày lễ lớn, các sự kiện chính trị, văn hóa, xã hội của Thủ đô trong năm 2018.

+ Tiếp tục đẩy mạnh các hoạt động phát triển văn hóa đọc của nhân dân Thủ đô, trọng tâm là xây dựng, hoàn thiện kế hoạch phát triển văn hóa đọc thành phố Hà Nội đến năm 2020, hoạt động của Phố sách Hà Nội và các chương trình hợp tác giữa Hà Nội với các tổ chức quốc tế, các Hội chợ sách quốc tế. 

+ Tập trung triển khai các giải pháp phát triển hạ tầng và các dịch vụ bưu chính, viễn thông trên địa bàn; triển khai có hiệu quả Quy hoạch hạ tầng kỹ thuật viễn thông thụ động trên địa bàn Thành phố đến năm 2020, định hướng đến năm 2030, trong đó tập trung vào phát triển mạng viễn thông 4G. Xây dựng và từng bước hình thành các điều kiện để phát triển thành phố thông minh. Hoàn thiện triển khai đồng bộ các kế hoạch ứng dụng và phát triển CNTT; cập nhật, khai thác và chia sẻ các cơ sở dữ liệu cốt lõi; triển khai mở rộng chữ ký số chuyên dùng; triển khai diện rộng số hóa dữ liệu. 

+ Duy trì và mở rộng các dịch vụ thực hiện trên hệ thống “Một cửa” điện tử dùng chung 3 cấp kết nối hệ thống dịch vụ công trực tuyến. Tiếp tục tăng tỷ lệ các dịch vụ công trực tuyến; đồng thời có biện pháp, chính sách khuyến khích người dân tham gia sử dụng các dịch vụ công trực tuyến đã triển khai thành công. Triển khai thí điểm và mở rộng các ứng dụng CNTT, hệ thống thông tin trong các lĩnh vực chuyên ngành và các ứng dụng thành phố thông minh. 

+ Đẩy mạnh đào tạo nâng cao và mở rộng thêm các kỹ năng về công nghệ thông tin cho các cán bộ công chức Thành phố. Vận hành hiệu quả Vườn ươm Doanh nghiệp và Cổng thông tin khởi nghiệp đổi mới, sáng tạo Hà Nội.

- Giáo dục - Đào tạo
+ Tiếp tục tập trung thực hiện tốt 9 nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm của ngành giáo dục; rà soát sắp xếp mạng lưới trường, lớp; hoàn thiện quy hoạch tổng thể hệ thống giáo dục trên toàn Thành phố. 

+ Tăng cường đầu tư cơ sở vật chất trường lớp theo hướng đồng bộ, chuẩn hóa, tiên tiến và từng bước hiện đại. Xây dựng, thực hiện kế hoạch đầu tư các trường học trong các khu vực đô thị hóa còn thiếu, đôn đốc tiến độ các dự án xã hội hoá xây dựng trường học và tiếp tục quan tâm xây dựng trường chuẩn quốc gia. Nâng cao tỷ lệ trường chuẩn quốc gia; tổ chức đánh giá lại và xây dựng, thực hiện các chính sách đảm bảo công nhận lại các trường đã đạt chuẩn. 
+ Tích cực triển khai có hiệu quả các điều kiện cho việc hội nhập quốc tế về lĩnh vực giáo dục và đào tạo. Tiếp tục mở rộng mô hình hợp tác quốc tế trong giáo dục THPT, THCS (đào tạo song bằng tú tài THPT; thí điểm dạy tin học chứng chỉ quốc tế từ bậc THCS); chuẩn bị các điều kiện để đăng cai thi Olympic quốc tế một số môn tại Hà Nội. 
+ Đổi mới công tác quản lý giáo dục và đào tạo: Đẩy nhanh thực hiện đổi mới chương trình, sách giáo khoa giáo dục phổ thông; tăng cường nền nếp, kỷ cương, dân chủ trong nhà trường; xây dựng môi trường giáo dục an toàn, lành mạnh, thân thiện, không có bạo lực học đường. Quản lý chặt chẽ việc dạy thêm trái quy định; tình trạng ép học thêm, nhất là cấp tiểu học. Tích hợp các chương trình giáo dục nhằm giảm thiểu môn học, tăng các môn học về văn - thể - mỹ. Tập trung nâng cao toàn diện chất lượng giáo dục ở tất cả các cấp học.   

- Khoa học công nghệ: 

+ Thực hiện tốt các nhiệm vụ quản lý nhà nước về khoa học và công nghệ. Khai thác, phát huy có hiệu quả các tiềm lực để hướng đến mục tiêu xây dựng Hà Nội trở thành trung tâm sáng tạo, ứng dụng và chuyển giao công nghệ hàng đầu của cả nước và có vị trí cao về một số lĩnh vực trong khu vực.

+ Xây dựng cơ chế, chính sách để doanh nghiệp có thể đầu tư được nhiều hơn cho công tác nghiên cứu khoa học và đổi mới công nghệ; Nghiên cứu, phát triển các công nghệ, sản phẩm thuộc các lĩnh vực cơ khí, tự động hoá, điện tử, công nghệ sinh học, công nghệ vật liệu mới, công nghệ thông tin và công nghệ môi trường phục vụ phát triển công nghiệp hỗ trợ, nâng cao hiệu quả và sức cạnh tranh của một số ngành và sản phẩm công nghiệp. Đẩy nhanh tiến trình xây dựng và hình thành các khu công nghiệp công nghệ cao, nông nghiệp công nghệ cao trên địa bàn. 

+ Khuyến khích nghiên cứu, chọn lựa và nhân rộng áp dụng các kết quả nghiên cứu khoa học trong lĩnh vực nông nghiệp theo hướng phát triển sản xuất hàng hóa, chuyên canh tập trung, giá trị cao, bền vững và an toàn, thích ứng với biến đổi khí hậu.

+ Tiếp tục nâng cao hiệu quả các hệ thống quản lý chất lượng, hoạt động sở hữu trí tuệ, đảm bảo an toàn bức xạ và an ninh nguồn phóng xạ.
- Chăm sóc sức khỏe nhân dân:  
+ Tổ chức triển khai thực hiện các nghị quyết của Hội nghị Ban chấp hành Trung ương Đảng lần thứ 6 (khóa XII): số 20-NQ/TW ngày 25/10/2017 về tăng cường công tác bảo vệ, chăm sóc và nâng cao sức khỏe nhân dân trong tình hình mới; số 21-NQ/TW ngày 25/10/2017 về công tác dân số trong tình hình mới. 
+ Xây dựng và tổ chức thực hiện đồng bộ các đề án, chương trình về nâng cao sức khỏe và tầm vóc người dân; chú trọng đưa công nghệ mới vào việc chăm sóc sức khỏe, giảm thời gian khám và điều trị. Quan tâm các điều kiện để mỗi người dân được bảo vệ, nâng cao sức khỏe, đặc biệt là ở vùng nông thôn, miền núi. Nâng cao năng lực phòng, chống dịch bệnh gắn với đổi mới y tế cơ sở; bảo đảm an ninh y tế, tăng cường và nâng cao hiệu quả công tác phòng, chống dịch bệnh, không để dịch bệnh lớn xảy ra; phát triển y học gia đình; đổi mới mạnh mẽ cơ chế và phương thức hoạt động của y tế cấp xã. Thiết lập hệ thống sổ sức khỏe điện tử đến từng người dân. Nâng cao chất lượng khám, chữa bệnh, khắc phục căn bản tình trạng quá tải bệnh viện. Đổi mới hệ thống quản lý và cung cấp dịch vụ y tế.

+ Tiếp tục chuyển trọng tâm chính sách dân số từ kế hoạch hoá gia đình sang dân số và phát triển. Duy trì mức sinh thay thế, giảm mất cân bằng giới tính khi sinh đưa về mức cân bằng tự nhiên.
+ Hoàn thiện và đẩy mạnh triển khai, nhân rộng thực hiện các Đề án, chương trình, kế hoạch lĩnh vực y tế, trọng tâm là điều chỉnh quy hoạch ngành; xây dựng y tế thông minh; tăng cường quản lý hiệu quả công tác cận lâm sàng tại các đơn vị y tế ngoài công lập giai đoạn 2016-2020…

+ Giữ vững 100% các xã, phường, thị trấn đạt chuẩn quốc gia về y tế và từng bước nâng cao chất lượng; đảm bảo tiến độ đầu tư xây dựng, nâng cấp và cải tạo các bệnh viện theo kế hoạch. Đánh giá và triển khai nhân rộng Đề án "Thí điểm giao quyền tự chủ, tự chịu trách nhiệm về công tác khám chữa bệnh gắn với phòng khám bác sỹ gia đình hoạt động theo nguyên lý y học gia đình cho 1 số trạm y tế trên địa bàn Thành phố Hà Nội”.

+ Chủ động thực hiện tốt công tác y tế dự phòng, triển khai hiệu quả mô hình Trung tâm kiểm soát bệnh tật cấp tỉnh (CDC) theo chỉ đạo của Bộ Y tế nhằm kiểm soát các loại dịch bệnh thường xuất hiện trong thời gian chuyển mùa, có nguy cơ bùng phát diện rộng như sốt xuất huyết, cúm gia cầm, tay chân miệng và các dịch bệnh có nguy cơ tử vong cao.
+ Tiếp tục nâng cao chất lượng công tác khám chữa bệnh được, đổi mới phong cách, thái độ phục vụ bệnh nhân. Nhân rộng ứng dụng công nghệ thông tin trong đăng ký khám chữa bệnh, quy trình khám bệnh và thanh toán BHYT. Phấn đấu tăng tỷ lệ giường bệnh và bác sỹ trên một vạn dân của hệ thống y tế Thành phố tương ứng là 24,5 và 13,3. Xây dựng kế hoạch triển khai toàn thành phố thực hiện các phần mềm CNTT quản lý sức khỏe toàn dân và tầm soát ung thư. Đẩy nhanh tiến độ triển khai dịch vụ công mức 3, 4 đảm bảo tiến độ (rà soát, cung cấp quy trình TTHC, biểu mẫu).

+ Tiếp tục đổi mới Giám sát đấu thầu mua sắm trang thiết bị y tế, thuốc, vật tư tiêu hao, đảm bảo giảm 10% theo chỉ đạo của Chính phủ. Giám sát vấn đề đấu thầu mua thuốc đông y, mua thuốc cho các bệnh viện. Tổ chức hội nghị các Bệnh viện thuộc Thành phố để đánh giá toàn diện hiện trạng trang thiết bị y tế và có giải pháp đầu tư, quản lý phù hợp. Hoàn thành xử lý kết dư BHYT năm 2015; chỉ đạo quyết liệt giải quyết các vấn đề về nợ đọng BHXH, BHYT của các tổ chức, doanh nghiệp.
+ Tiếp tục thực hiện toàn diện, đồng bộ và chặt chẽ công tác an toàn thực phẩm. Tăng cường năng lực hệ thống kiểm nghiệm chất lượng VSATTP; chú trọng phòng chống ngộ độc thực phẩm và các bệnh truyền qua thực phẩm; đẩy mạnh giám sát, kiểm soát bảo đảm vệ sinh an toàn thực phẩm trong sản xuất nông, lâm, thuỷ sản và sản xuất và kinh doanh thực phẩm. Nhân rộng mô hình cải thiện ATTP đối với kinh doanh dịch vụ ăn uống tại các xã, phường, thị trấn. Tiếp tục phát huy vai trò các đội cơ động xử lý ngộ độc thực phẩm và sử dụng xe chuyên dụng kiểm nghiệm nhanh ATTP. Đảm bảo giám sát chặt chẽ an toàn thực phẩm trong các sự kiện lớn, các dịp lễ, tết, các điểm lễ hội, tập trung đông người. 
- Thực hiện chính sách đối với người có công, đảm bảo an sinh xã hội: 

+ Thực hiện đầy đủ, kịp thời các chế độ, chính sách đối với người có công. Xử lý dứt điểm các trường hợp tồn đọng về xác nhận, công nhận người có công, đặc biệt đối với liệt sĩ, thương binh, người hưởng chính sách như thương binh trong chiến tranh không còn giấy tờ, người hoạt động kháng chiến và con đẻ của họ bị ảnh hưởng bởi chất độc hóa học theo quy định tại Quyết định số 408/QĐ-LĐTBXH ngày 20/3/2017 của Bộ Lao động Thương binh và Xã hội và Kế hoạch số 170/KH-UBND ngày 12/7/2017 của UBND Thành phố. Đảm bảo 100% hộ gia đình chính sách, người có công có mức sống bằng hoặc cao hơn mức sống trung bình của dân cư nơi cư trú; 100% xã, phường làm tốt công tác thương binh, liệt sỹ, người có công.

+ Thực hiện có hiệu quả Chương trình mục tiêu quốc gia giảm nghèo bền vững giai đoạn 2016 - 2020. Triển khai đồng bộ các chính sách, giải pháp giảm nghèo theo hướng tiếp cận đa chiều, chú trọng giảm nghèo tại vùng đồng bào dân tộc. Thực hiện kế hoạch hỗ trợ xây dựng, sửa chữa nhà ở cho người nghèo. Hoàn thành mục tiêu giảm tỷ lệ hộ nghèo 0,4%, đưa tỷ lệ hộ nghèo cuối năm 2018 xuống còn 1,37%. 

+ Nâng cao hiệu quả công tác trợ giúp xã hội. Phát triển hệ thống trợ giúp xã hội, hình thành hệ thống cung cấp dịch vụ trợ giúp xã hội chuyên nghiệp, đáp ứng tốt hơn nhu cầu của đối tượng bảo trợ xã hội theo hướng phát hiện sớm, can thiệp, trợ giúp kịp thời những người có vấn đề xã hội. Bảo đảm 100% các đối tượng thuộc diện bảo trợ xã hội được thụ hưởng chính sách trợ giúp xã hội và các chính sách xã hội liên quan; 100% người khuyết tật được tiếp cận các dịch vụ xã hội dưới các hình thức khác nhau. 

+ Tổ chức thực hiện tốt các chương trình, dự án về chăm sóc, giáo dục và bảo vệ trẻ em. Xây dựng môi trường sống an toàn, thân thiện và lành mạnh để thực hiện ngày càng tốt hơn các quyền của trẻ em. Hỗ trợ bảo vệ và chăm sóc trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt khó khăn, trẻ em vùng nông thôn nghèo. Nâng cao chất lượng cuộc sống và tạo cơ hội phát triển bình đẳng cho mọi trẻ em. Cuối năm 2018, số xã, phường đạt tiêu chuẩn xã phường phù hợp với trẻ em là 540 xã phường, chiếm 92,5%; tỷ lệ trẻ em được chăm sóc trợ giúp bằng nhiều hình thức đạt 99%.

+ Bảo đảm bình đẳng, thực chất giữa nam và nữ về cơ hội, sự tham gia và thụ hưởng trên các lĩnh vực chính trị, kinh tế, văn hóa và xã hội, góp phần vào sự phát triển nhanh và bền vững của đất nước. Tạo bước chuyển biến mạnh mẽ về nhận thức, phấn đấu thu hẹp rõ rệt khoảng cách giới; tăng cường công tác giáo dục truyền thông, tuyên truyền nâng cao nhận thức, chuyển đổi hành vi của mọi người dân, đặc biệt là phụ nữ khu vực nông thôn về bình đẳng giới, pháp luật về các quyền của phụ nữ; phát hiện, xử lý nghiêm minh các hành động bạo lực xâm hại phụ nữ.

+ Thực hiện đồng bộ, hiệu quả các chương trình, chính sách về cai nghiện ma túy; phòng, chống mại dâm và mua bán người. Nâng cao hiệu quả công tác cai nghiện phục hồi, quản lý sau cai và phòng, chống tệ nạn mại dâm. Tăng cường quản lý địa bàn, không để tệ nạn mại dâm bùng phát gây bức xúc xã hội. Tỷ lệ số người nghiện được điều trị so với số người nghiện có hồ sơ quản lý là 69%.

+ Thực hiện đồng bộ các giải pháp phát triển thị trường lao động. Đẩy mạnh công tác dự báo và thông tin thị trường lao động; nâng cao hiệu quả hoạt động của sàn giao dịch việc làm và các điểm giao dịch việc làm vệ tinh. Phấn đấu tỷ lệ thất nghiệp ở khu vực thành thị dưới 4%.

+ Tổ chức triển khai hiệu quả công tác dạy nghề cho lao động nông thôn; đổi mới phương thức và nâng cao hiệu quả giáo dục nghề nghiệp, đáp ứng nhu cầu của thị trường lao động. Triển khai phương thức đặt hàng dạy nghề cho lao động nông thôn giai đoạn 2017 - 2020 và Đề án rà soát, sắp xếp nâng cao chất lượng đào tạo nghề tại các cơ sở giáo dục nghề nghiệp. Đẩy mạnh xã hội hóa, huy động và đa dạng hóa nguồn lực đầu tư cho phát triển nghề nghiệp. Khuyến khích mạnh mẽ doanh nghiệp tham gia đào tạo nghề gắn với tiếp nhận, sử dụng lao động. 

+ Đẩy mạnh thực hiện cơ chế đối thoại và thỏa thuận về tiền lương, quan hệ lao động giữa các bên, xây dựng quan hệ lao động hài hòa, tiến bộ trong doanh nghiệp. Tăng cường quản lý nhà nước về công tác an toàn - vệ sinh lao động, xử lý nghiêm các vi phạm pháp luật về an toàn, vệ sinh lao động. 
đ. Cải cách hành chính, sắp xếp tổ chức bộ máy; phòng chống tham nhũng, lãng phí; giải quyết khiếu nại, tố cáo

- Tiếp tục đổi mới, sắp xếp tổ chức bộ máy:
+ Triển khai thực hiện các nghị quyết Trung ương 6 (khóa XII) về tiếp tục đổi mới, sắp xếp tổ chức bộ máy của hệ thống chính trị tinh gọn, hoạt động hiệu lực, hiệu quả, và đổi mới hệ thống tổ chức và quản lý, nâng cao chất lượng và hiệu quả hoạt động của các đơn vị sự nghiệp công lập, gắn với tiếp tục thực hiện Nghị quyết 39-NQ/TW của Bộ Chính trị về tinh giản biên chế và cơ cấu lại đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức.

+ Xây dựng đề án thực hiện hợp nhất, sắp xếp, tổ chức lại các đơn vị sự nghiệp công lập để thu gọn đầu mối, giảm biên chế. Khuyến khích các đơn vị sự nghiệp công lập tự chủ về tài chính. Rà soát, cắt giảm người hoạt động không chuyên trách cấp xã và ở thôn, tổ dân phố… 
+ Rà soát, sắp xếp, kiện toàn, tinh gọn đầu mối bên trong các cơ quan, đơn vị thuộc Thành phố; đẩy mạnh phân cấp, xác định rõ trách nhiệm, khắc phục sự trùng lắp, chồng chéo về chức năng, nhiệm vụ. Xây dựng quy chế làm việc của từng cơ quan, đơn vị, xác định rõ người, rõ trách nhiệm, thẩm quyền của mỗi tổ chức cá nhân. Thực hiện công khai, minh bạch quy chế làm việc, quy trình giải quyết công việc trong nội bộ từng cơ quan, đơn vị, giải quyết công việc với nhân dân, tổ chức và doanh nghiệp. 
- Tiếp tục cải cách hành chính, tăng cưởng kỷ luật, kỷ cương hành chính:

+ Kiểm soát chặt chẽ TTHC quy định trong dự thảo VBQPPL thuộc thẩm quyền ban hành của UBND Thành phố; tập trung cải cách TTHC trong nội bộ các cơ quan hành chính, đơn vị sự nghiệp công lập, dịch vụ công. Triển khai đồng bộ, có hiệu quả việc thực hiện cơ chế một của, cơ chế một cửa liên thông, ứng dụng CNTT trong tiếp nhận và giải quyết TTHC tại cơ quan hành chính. Sử dụng hiệu quả công cụ chỉ số CCHC trong theo dõi, đánh giá kết quả đạt được trong CCHC. Tăng cường thực hiện khảo sát, xác định chỉ số hài lòng của người dân, tổ chức trong thực hiện thủ tục hành chính. Nâng cao xếp hạng chỉ số PAPI.

+ Tổ chức thí điểm và triển khai phương thức tuyển chọn lãnh đạo, quản lý theo hướng dẫn, chỉ đạo của Trung ương. Hoàn thiện các văn bản quy phạm pháp luật, chính sách về việc thu hút, tuyển dụng tài năng trẻ, nguồn nhân lực chất lượng cao về làm việc tại các cơ quan hành chính và đơn vị sự nghiệp của Thành phố. Tăng cưởng kỷ luật, kỷ cương hành chính của đội ngũ cán bộ, công chức và trách nhiệm của người đứng đầu cơ quan, đơn vị. 

· Tăng cường giải quyết khiếu nại, tố cáo; phòng, chống tham nhũng, thực hành tiết kiệm, chống lãng phí: 
Nâng cao hiệu lực, hiệu quả công tác giải quyết khiếu nại, tố cáo; hạn chế thấp nhất các đoàn khiếu nại đông người; Tăng cường công tác đấu tranh phòng, chống quan liêu, tham nhũng, lãng phí, đặc biệt trong các lĩnh vực quản lý đất đai, đầu tư xây dựng; công tác thanh tra, kiểm tra, giám sát, đánh giá việc quản lý và sử dụng vốn của các dự án đầu tư bằng nguồn vốn nhà nước. Xử lý kịp thời, nghiêm minh các trường hợp vi phạm. Tăng cường tuyên truyền, phổ biến giáo dục ý thức chấp hành và thực thi pháp luật.

e. Đảm bảo quốc phòng, an ninh và trật tự an toàn xã hội
- Đảm bảo an ninh, an toàn tuyệt đối các sự kiện chính trị, lễ hội trên địa bàn. Tiếp tục đẩy mạnh hoạt động của Ban Chỉ đạo 197, tăng cường kiểm tra, đôn đốc, xử lý, giải quyết vi phạm về trật tự an toàn giao thông, trật tự đô thị, trật tự công cộng lòng đường, hè phố. Đẩy mạnh cuộc đấu tranh phòng chống các loại tội phạm, tệ nạn xã hội, nhất là các loại tội phạm mới có xu hướng gia tăng trong các lĩnh vực: tham nhũng, buôn lậu, chống người thi hành công vụ, vệ sinh an toàn thực phẩm,... Chú trọng đảm bảo an ninh nông thôn, không để xảy ra điểm nóng; đảm bảo an ninh trật tự khu vực công cộng,  bệnh viện, trường học,... 

- Tiếp tục đảm bảo công tác quốc phòng thường xuyên; xây dựng khu vực phòng thủ vững chắc; xây dựng lực lượng, đảm bảo chỉ tiêu tuyển quân; công tác phòng chống thiên tai, cứu hộ, cứu nạn. Thực hiện tốt chính sách đối với quân đội và hậu phương quân đội, đền ơn đáp nghĩa; giáo dục quốc phòng - an ninh. 

- Tăng cường tuyên truyền, hướng dẫn các cơ sở kinh doanh, khu dân cư thực hiện nghiêm các quy định về phòng chống cháy nổ; Thường xuyên kiểm tra công tác phòng cháy, chữa cháy và tăng cường tập huấn, hướng dẫn kỹ năng thoát nạn trong các đám cháy. 

g. Nâng cao hiệu quả công tác đối ngoại và hội nhập quốc tế 
Đẩy mạnh công tác đối ngoại nhân dân, tăng cường tuyên truyền, quảng bá, giới thiệu về Thủ đô với bạn bè quốc tế. Chú trọng các hoạt động hợp tác quốc tế về khoa học và công nghệ, xúc tiến đầu tư, thương mại, quảng bá du lịch. Chủ động phối hợp chặt chẽ với các bộ, ngành Trung ương trong những vấn đề liên quan đến cơ chế, chính sách đặc thù của Thành phố. Thực hiện tốt các nội dung, dự án hợp tác, giao lưu kinh tế, văn hóa với các tỉnh, thành phố trong nước. 
h. Tích cực thông tin tuyên truyền, tạo đồng thuận xã hội, thực hiện hoàn thành các chỉ tiêu, nhiệm vụ phát triển kinh tế -xã hội năm 2018. Nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước về báo chí, thực hiện nghiêm quy chế phát ngôn, cung cấp đầy đủ kịp thời, chính xác thông tin về tình hình kinh tế - xã hội, sự lãnh đạo, chỉ đạo điều hành của Đảng, Nhà nước và những vấn đề dư luận quan tâm. Bảo đảm an toàn, an ninh thông tin mạng. Tuyên truyền xây dựng xã hội lành mạnh, sống và làm việc theo Hiến pháp, pháp luật. Biểu dương, khen thưởng kịp thời và xử lý nghiêm các vi phạm./.
	Nơi nhận:

· Như trên;

· VP Chính phủ;

· Bộ KH&ĐT;

· Thường trực Thành ủy;

· Chủ tịch, các PCT UBND TP;

· Các Sở, Ban, ngành, đoàn thể TP;

· UBND các quận, huyện, Thị xã;

· VP UBND TP: CVP, các PCVP, TH, TKBT;

· Lưu: VT, KT.
	TM. ỦY BAN NHÂN DÂN

CHỦ TỊCH

Nguyễn Đức Chung


� Dự kiến trong 2 tháng cuối năm sẽ cấp giấy chứng nhận đầu tư các dự án: Tập đoàn Nidec – 400 triệu USD, Nhà máy điện rác Sóc Sơn – 320 triệu USD, Trường đua ngựa – 420 triệu USD. 


� Lãi suất huy động bằng VND phổ biến ở mức  0,8-1%/năm đối với tiền gửi không kỳ hạn và có kỳ hạn dưới 1 tháng; 4,5-5,4%/năm đối với tiền gửi có kỳ hạn từ 1 tháng đến dưới 6 tháng; 5,4-6,5%/năm đối với tiền gửi có kỳ hạn từ 6 tháng đến dưới 12 tháng; kỳ hạn trên 12 tháng ở mức 6,4-7,2%/năm. Lãi suất cho vay VND ngắn hạn đối với các lĩnh vực ưu tiên phổ biến ở mức 6-6,5%/năm, ở mức 8,5-9%/năm đối với cho vay trung và dài hạn. Lãi suất cho vay VND đối với các lĩnh vực sản xuất, kinh doanh thông thường ở mức 6,5-9%/năm đối với ngắn hạn; 9,3-11%/năm đối với trung và dài hạn. Đối với nhóm khách hàng tốt, tình hình tài chính lành mạnh, minh bạch được các TCTD áp dụng mức lãi suất cho vay thấp hơn. 


� Đến 31/10/2017, tổng nguồn vốn huy động của các TCTD trên địa bàn đạt 2.556.608 tỷ đồng, tăng 16,26% so với 31/12/2016; Trong đó, tiền gửi tiết kiệm tăng 15,89%, tiền gửi thanh toán tăng 17,68%, tiền gửi bằng VND tăng 18,76%, tiền gửi ngoại tệ tăng 7,82% so với 31/12/2016.


� Dư nợ cho vay của các TCTD trên địa bàn đạt 336.988 tỷ đồng với số lượng doanh nghiệp vay vốn là 21.198 doanh nghiệp; Lãi suất cho vay của chương trình kết nối ngân hàng - doanh nghiệp phổ biến 6-6,5%/năm với các khoản vay ngắn hạn, 8-9%/năm đối với các khoản vay trung và dài hạn. Đặc biệt, một số doanh nghiệp thuộc lĩnh vực ưu tiên và có xếp hạng tín dụng tốt vay vốn các NHTM lớn được hưởng lãi suất ưu đãi dưới 6%/năm.


� Lũy kế 10 tháng đầu năm, lực lượng QLTT đã kiểm tra 8.051 vụ, xử lý 7.448 vụ, xử phạt với số tiền gần 110 tỷ đồng, trong đó: Phạt hành chính gần 47 tỷ đồng, trị giá hàng tịch thu gần 27 tỷ đồng, trị giá hàng tiêu hủy gần 33 tỷ đồng.


� UBND Thành phố đã phê duyệt 26/35 đồ án quy hoạch phân khu (QHPK), 31/33 đồ án QHC (quy hoạch chung), Trong năm 2017 đã hoàn thành thẩm định, hiện đang bổ sung, hoàn thiện để trình phê duyệt 06 đồ án QHPK (H1-1 (A,B,C), H1-2, H1-3, H1-4) và QHC huyện Gia Lâm; Còn 04 đồ án đang thực hiện (QHC đô thị vệ tinh Hòa Lạc, QHPK R1-5, R6, GN-A). Ngoài ra, sau khi QHC các huyện, đô thị vệ tinh được phê duyệt, Thành phố đang triển khai lập 20 đồ án quy hoạch phân khu tại Sóc Sơn (6 khu), Xuân Mai (3 khu), Phú Xuyên (2 khu), Sơn Tây (9 khu) và dự kiến lập 05 đồ án QHPK đối với đô thị Hòa Lạc. 10 tháng đầu năm, Thành phố đang xem xét để phê duyệt 05 đồ án, bao gồm 04 thiết kế đô thị và 01 quy hoạch chi tiết hai bên tuyến đường: Thiết kế đô thị tuyến đường được cống hóa mương Liễu Giai (từ Phan Kế Bính - Núi Trúc - Sơn Tây); TKĐT tuyến đường Tôn Thất Tùng kéo dài đoạn từ vành đai 2 đến vành đai 2,5; TKĐT Hai bên tuyến đường từ vành đai 2,5 đến vành đai 4 (Đoạn 2 từ vành đai sông Nhuệ đến vành đai 4); TKĐT đường vành đai 3 (đoạn Khuất Duy Tiến, Nguyễn Xiển) và  Quy hoạch chi tiết hai bên tuyến đường Đỗ Xá - Quan Sơn (đoạn qua ĐTVT Phú Xuyên). Tổ chức xây dựng 12 quy chế quản lý quy hoạch kiến trúc các quận, làm cơ sở cấp giấy phép xây dựng, quản lý trật tự xây dựng theo quy định.


� Đến hết năm 2017, dự kiến hoàn thành nhà ở tái định cư 164.640 m2 sàn tương đương 2.134 căn hộ. Đã triển khai thực hiện chủ trương xây dựng nhà ở thương mại phục vụ tái định cư theo cơ chế đặt hàng; đặt hàng mua nhà ở thương thương mại phục vụ tái định cư tại Dự án X2 Đại Kim. Xây dựng nhà ở xã hội tại các khu Tiên Dương (Đông Anh), Cổ Bi (Gia Lâm), Ngọc Hồi (Thanh Trì), Cổ Nhuế 2 (nhà ở xã hội cho cán bộ chiến sỹ Bộ Công an) và Ecohome 3 (quận Bắc Từ Liêm); diện tích sàn xây dựng nhà ở xã hội hoàn thành trong năm 2017 dự kiến là 60.688m2 tương đương với 650 căn hộ (bao gồm cả nhà ở công nhân và sinh viên). Triển khai lập quy hoạch cải tạo 28 khu chung cư cũ đồng thời đề xuất các cơ chế, chính sách để thực hiện (đã có báo cáo về ý tưởng quy hoạch 10 khu). Đã giao các đơn vị lập quy hoạch chi tiết tỷ lệ 1/500 để thực hiện cải tạo, xây lại các khu chung cư cũ trên địa bàn Thành phố. Đến nay, đã có 16 nhà đầu tư đang đề xuất ý tưởng quy hoạch chi tiết tỷ lệ 1/500 đối với các khu chung cư cũ.


� Vingroup, Vpbank, AIC, Công ty CP ĐT và PTĐT Việt Hưng, Vinaconex, GPInvest…


� Tuyến đường từ quốc lộ 2 đi Thái Nguyên, đảo giao thông đầu cầu Vĩnh Tuy, Thanh trì, dải phân cách đường Giãng Võ, dải phân cách Đại lộ Thăng Long,… Hoàn thành Khu công viên thể thao thuộc dự án khu du lịch, vui chơi giải trí, đô thị sinh thái Tuần Châu (Quốc Oai); Công viên thuộc Khu đô thị mới Dương Nội; Công viên hồ điều hòa Phùng Khoang;...


� Bao gồm: Hoa Lư, Võ Thị Sáu, Lò Đúc, Trần Khát Chân, Châu Long, Ngọc Hà, Đội Cấn, Quốc Tử Giám, Quang Trung, Trần Xuân Soạn, Cửa Bắc, Tôn Thất Tùng, Lương Định Của, Văn Miếu, Trúc Khê, Trịnh Hoài Đức.


� Dự án nước sạch sông Đà giai đoạn 2; dự án nhà máy nước mặt sông Hồng giai đoạn 1 công suất 300.000m3/ngđ; dự án nước mặt sông Đuống giai đoạn 1 công suất 300.000m3/ngđ. dự án cấp nước Dương Nội công suất 30.000m3/ngđ; dự án nâng công suất nhà máy nước Bắc Thăng Long lên 150.000m3/ngđ. Xây dựng phương án xây dựng nhà máy nước Xuân Mai sử dụng nguồn nước mặt sông Đà. 


� Đã có 16 nhà đầu tư đã đăng ký triển khai thực hiện 28 dự án cấp nước nông thôn;


� 10 tháng đầu năm, đã kiểm tra 16.293 công trình, phát hiện 1.827 công trình vi phạm; đã xử lý vi phạm 1.272 trường hợp, đang tiếp tục xử lý 555 trường hợp. Theo kết quả tái kiểm tra năm 2016 tại các tuyến mới mở trên địa bàn 10 quận/huyện 203 trường hợp nhà, đất không đủ điều kiện về mặt bằng, đã giải quyết 147 trường hợp, đạt 72%; còn 56 trường hợp tiếp tục giải quyết. Đã giải quyết 5/137 trường hợp"siêu mỏng, siêu méo" tồn tại từ trước 2016 (132 trường hợp đang tiếp tục xử lý).


� Lò Đúc - Trần Khát Chân-Kim Ngưu; Trung Văn - Tố Hữu; Bắc Cầu Chương Dương, Trâu Quỳ - Quốc lộ 5 và điểm nhà máy sữa Vinamilk - QL5;... 


� Ước năm 2017 chi trả 10.000 tỷ đồng GPMB, tái định cư cho 1.200 hộ gia đình, cá nhân (trên tổng số 18.449 phương án được phê duyệt với tổng số tiền bồi thường, hỗ trợ là 8.970 tỷ đồng và 590 trường hợp tái định cư), nhận bàn giao mặt bằng 1.000 ha đất thuộc 300 dự án.


� Cấp GCN được 1.333.529 thửa/1.355.510 thửa, đạt 98,4%; cấp Giấy xác nhận đăng ký đất đai lần đầu được 196.441 thửa/196.441 thửa, đạt 100%. Sau rà soát, tổng số thửa đất cần cấp GCN và đăng ký kê khai tăng 94.841 thửa do: chia tách thửa đất trong quá trình kê khai, đăng ký; giao đất dịch vụ; các thửa đất trong các dự án phát triển nhà ở. Đã cấp Giấy xác nhận đăng ký đất đai lần đầu cho 94.841 thửa/94.841 thửa, đạt 80,66%. Cấp GCN cho hộ gia đình, cá nhân sau dồn điền đổi thửa đất sản xuất nông nghiệp được 611.378 /625.257 GCN (đạt 98,1%); cấp GCN cho người mua nhà tại Dự án phát triển nhà ở đạt 86,32%; giấy chứng nhận cho người mua nhà tái định cư đạt 88,13% và giấy chứng nhận cho các tổ chức, cơ quan đạt 74,36%.


� Đối với chất thải xây dựng (CTR XD): lập đề án tăng cường năng lực quản lý CTR XD; Thành phố ban hành chỉ thị 07/CT-UBND về quản lý phá dỡ thu gom vận chuyển xử lý CTR XD; hướng dẫn các quận huyện thực hiện Thông tư 08/TT-BXD của Bộ XD về quản lý CTR XD; khảo sát, bố trí vận hành thử nghiệm máy nghiền phế thải xây dựng tại Dự án mở rộng đường Phạm Văn Đồng, bàn giao địa điểm trung chuyển, tái chế CTR XD tại vị trí chân cầu Thanh Trì, quận Hoàng Mai, phê duyệt chủ trương đầu tư 02 Khu xử lý CTR XD công nghệ cao tại Dục Tú, Đông Anh và Phú Thị, Gia Lâm; Phối hợp với tổ chức JICA và Đại học xây dựng triển khai dự án Satreps tăng cường năng lực quản lý chất thải rắn xây dựng trên địa bàn. 


� Vận hành có hiệu quả các Trạm xử lý nước thải sinh hoạt đô thị: Kim Liên (công suất 3.700 m3/ngày.đêm), Trúc Bạch (công suất 2.300 m3/ngày.đêm), Bảy Mẫu (công suất 13.300 m3/ngày.đêm), Nhà máy xử lý nước thải Yên Sở (công suất 200.000 m3/ngày.đêm), Bắc Thăng Long-Vân Trì (42.000 m3/ngày đêm) đảm bảo chất lượng nước thải sau xử lý đạt quy chuẩn môi trường.


� Đến cuối năm 2017, Thành phố có trên 3.200 câu lạc bộ TDTT với 1.035 cộng tác viên; đã tổ chức 19 giải thể thao quần chúng, thu hút hơn 8.000 lượt VĐV tham gia; mở lớp bơi phòng chống đuối nước cho hơn 6.000 trẻ em. Thể thao thành tích cao Hà Nội tiếp tục dẫn đầu cả nước; năm 2017, đoàn thể thao Thành phố giành được 2.063 huy chương các loại trong đó đạt 1.610 huy chương trong nước (613 HCV, 493 HCB, 504 HCĐ) vượt 14,21% so với mục tiêu đặt ra, 453 huy chương quốc tế (170HCV, 141 HCB và 142 HCĐ) vượt 14,18% mục tiêu đặt ra. Thể thao thành tích cao Hà Nội tiếp tục dẫn đầu cả nước, đặc biệt hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ đề ra tại Seagames 29, đoàn Hà Nội có 107 vận động viên (22,7% số vận động viên toàn Đoàn) dành 50 huy chương (chiếm 30% tổng số huy chương). 


� Nằm trong tốp đầu về các chỉ số như: Hạ tầng kỹ thuật CNTT; Ứng dụng CNTT trong hoạt động nội bộ; Trang/Cổng thông tin điện tử; Số lượng hồ sơ được giải quyết trực tuyến mức độ 3, mức độ 4; Cơ chế, chính sách và các quy định cho ứng dụng CNTT; Nguồn nhân lực cho ứng dụng CNTT.


� Tương ứng với 52.839 nhóm lớp, 1.814.651 học sinh, 104.605 giáo viên các cấp học; tăng 1.041 nhóm lớp, 95.247 học sinh, 7.204 giáo viên so với năm trước. 


� Ttrong đó: 2.117 trường công lập (744 trường mầm non; 676 trường tiểu học; 588 trường THCS và 109 trường THPT), 459 trường ngoài công lập (296 trường mầm non; 43 trường tiểu học; 21 trường THCS và 99 trường THPT).


� Cụ thể: Mầm non 53.5%, Tiểu học: 93.8%; THCS: 75.6%; THPT: 21.3%; TCCN: 39.8%; GDTX: 16.5%.


� 100% trẻ 5 tuổi học mầm non; 100% học sinh hoàn thành chương trình tiểu học; 99,25% học sinh hoàn thành chương trình THCS; 98,49% đỗ tốt nghiệp THPT; Trong đó: khối THPT đạt 99,36%; khối giáo dục thường xuyên đạt 96,24%; huy động được 76,81% trẻ khuyết tật học tại các lớp hòa nhập.


� Trong số 172 thí sinh Hà Nội dự thi có 146 em đoạt giải, dẫn đầu cả nước về số thí sinh đoạt giải, trong đó có 14 giải Nhất, 53 giải Nhì, 43 giải Ba, 31 giải khuyến khích


� Các bệnh viện: Đức Giang; Xanh-Pôn; Phụ Sản Hà Nội; Ung bướu Hà Nội.


� Các bệnh viện: Thanh Nhàn; Nhi Hà Nội, Bệnh viện Ba Vì, Bệnh viện Thường Tín; Trung tâm phức hợp Bệnh viện Tim Hà Nội (Quận Tây Hồ); Bệnh viện đa khoa Hà Đông; Trung tâm nội soi tiêu hoá BV đa khoa Xanh-Pôn.


� Tính đến hết tháng 10, ghi nhận 30.344 trường hợp sốt xuất huyết, 07 người tử vong; 95,7% bệnh nhân đã khỏi (29.055 người), số còn lại đang điều trị tại các bệnh viện; đã khống chế 91,3% số ổ dịch (4.042/4.426 ổ). Lãnh đạo Thành phố đã chỉ đạo toàn diện, đồng bộ và thường xuyên, liên tục các biện pháp phòng chống bệnh sốt xuất huyết. Tăng cường tuyên truyền dưới nhiều hình thức; 100% xã, phường đã thành lập đội xung kích diệt bọ gậy chống dịch và tổ giám sát phòng chống dịch sốt xuất huyết (tổng số có 26.038 đội xung kích, 63.119 người tham gia; 4.638 tổ giám sát, 10.095 người tham gia); hơn 100 chiến dịch phun hóa chất diện rộng, hơn 1.000 chiến dịch vệ sinh môi trường diệt bọ gậy; phun thuốc trong các hộ gia đình đạt trên 90% (Số còn lại vắng nhà hoặc không đồng ý phun).


� Kỹ thuật tạo hình các vạt da phức tạp; chuyển ngón chân cái lên ngón tay cái; thay khớp vai, khớp háng nhân tạo; phẫu thuật thần kinh-sọ não, xạ trị áp sát điều trị ung thư, công nghệ gen, nút mạch hóa dầu điều trị ung thư gan nguyên phát; can thiệp mạch vành, mạch não; thụ tinh trong ống nghiệm...


� Trên địa bàn hiện có 4.128 cơ sở khám, chữa bệnh; 6.740 cơ sở hành nghề dược. Đã cấp 22.200 chứng chỉ hành nghề cho cá nhân; 52/52 giấy phép hoạt động cho phòng khám đa khoa khu vực và 462/584 trạm y tế xã, phường.


� Tổng số kiểm tra 52.539 lượt cơ sở, trong đó: tuyến quận huyện kiểm tra 52.061 lượt cơ sở, tuyến Thành phố kiểm tra 478 cơ sở


� Kiểm tra 13.600 cơ sở, niêm phong 118.646 lít, 1.385 chai rượu các loại; cảnh cáo, xử lý 1.480 cơ sở, tiêu hủy 24.159 lít rượu không nguồn gốc, phạt tiền 3,3 tỷ đồng.


� Năm 2017, đã hỗ trợ xây dựng và sửa chữa 8.211 ngôi nhà cho người có công với cách mạng, kinh phí 955 tỷ đồng, trong đó: 7.295 ngôi nhà từ nguồn ngân sách Thành phố theo Kế hoạch 190/KH-UBND, kinh phí 913,6 tỷ đồng; 916 ngôi nhà từ nguồn xã hội hóa, kinh phí 41,48 tỷ đồng. Tiếp nhận hồ sơ, xét duyệt và giải quyết chế độ ưu đãi người có công cho 27.400 trường hợp; chi trả trợ cấp hàng tháng cho 93.405 người với số tiền 1.490 tỷ đồng. Đã vận động Quỹ “Đền ơn, đáp nghĩa” được 68,13 tỷ đồng /18,41 tỷ đồng đạt 370% so với kế hoạch; tặng 9.163/3.509 sổ tiết kiệm với kinh phí 12,46 tỷ đồng, đạt 261% kế hoạch; tu sửa, nâng cấp 269/109 công trình ghi công liệt sĩ với kinh phí 194,9 tỷ đồng, đạt 247% kế hoạch; điều dưỡng luân phiên 11.733/11.678 lượt người có công, đạt 100,4% kế hoạch; 223/223 Bà mẹ VNAH còn sống được các cơ quan đơn vị nhận phụng dưỡng; tặng 189 xe lăn cho thương binh có nhu cầu sử dụng; giới thiệu việc làm và hỗ trợ học nghề cho 14 con liệt sĩ, con thương binh; tổ chức thăm hỏi, tặng 481.824 suất quà cho người hưởng chính sách ưu đãi có công với tổng số tiền là 199,2 tỷ đồng, trong đó từ  vận động xã hội hóa là 21 tỷ đồng. 


� Tiếp nhận 622 người vào các trung tâm Bảo trợ xã hội, trong đó có 419 người lang thang; đề nghị cấp mới, đổi, cấp lại 417 thẻ xe buýt cho người khuyết tật, người có công. Tổ chức thăm hỏi và hỗ trợ đột xuất gia đình 20 nạn nhân trong 04 vụ hoả hoạn xảy ra tại quận Hai Bà Trưng, Nam Từ Liêm và huyện Hoài Đức, Chương Mỹ với tổng kinh phí hỗ trợ 88 triệu đồng; thăm hỏi và hỗ trợ  gia đình 05 trẻ bị đuối nước ở Sóc Sơn với kinh phí 25 triệu đồng; hỗ trợ 20 hộ dân có hoàn cảnh đặc biệt khó khăn do ảnh hưởng bởi ngập úng tại huyện Chương Mỹ số tiền 40 triệu đồng. Ban Phục vụ lễ tang Hà Nội đã thực hiện 12.178 ca hỏa táng; giải quyết 958 trường hợp mai táng tại các nghĩa trang của Thành phố.


� Năm 2017, các cơ sở cai nghiện ma túy công lập của Thành phố đã tiếp nhận cai nghiện bắt buộc cho 612 người; tiếp nhận cai nghiện tự nguyện cho 1.835 người; tiếp nhận lưu trú chờ Tòa án nhân dân ra quyết định cho 401 người; tiếp nhận quản lý sau cai tại trung tâm 6 người; các quận, huyện đã ra quyết định quản lý sau cai tại nơi cư trú cho 24 người, tổ chức cai nghiện tại gia đình và cộng đồng cho 260.


� Chấp thuận 3.583 vị trí công việc dự kiến sử dụng lao động người nước ngoài, cấp và cấp lại 5.664 giấy phép lao động cho người nước ngoài, miễn cấp giấy phép lao động cho 626 lao động nước ngoài


� Quản lý khu công nghiệp và chế xuất; công thương; tài nguyên và môi trường; lao động, thương binh và xã hội; văn hóa và thể thao. Tổng số TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết của các cơ quan, đơn vị thuộc Thành phố là 1.856 (sở, cơ quan ngang sở 1.407 TTHC, UBND cấp huyện 300 TTHC, UBND cấp xã 149 TTHC); ban hành Kế hoạch triển khai tiếp nhận hồ sơ và trả kết quả giải quyết TTHC qua dịch vụ bưu chính công ích, danh mục TTHC thực hiện tiếp nhận và trả kết quả giải quyết qua dịch vụ bưu chính công ích trên địa bàn. Tất cả các cơ quan, đơn vị thuộc Thành phố có TTHC giao dịch với tổ chức và công dân đã xây dựng và ban hành Quy trình giải quyết TTHC theo cơ chế một cửa, một cửa liên thông; thực hiện tốt các nội dung quy định về công khai TTHC, thời gian làm việc, kết quả giải quyết, kênh tiếp nhận phản ánh, kiến nghị…


� Báo cáo sô 3823/BC-TTTP ngày 19/10/2017 của Thanh tra Thành phố.


� Báo cáo kết quả minh bạch tài sản, thu nhập năm 2016 của Thành phố: Tổng số người phải kê khai tài sản, thu nhập: 35.041 người; Số người đã kê khai tài sản, thu nhập: 35.033 người; Số người chưa thực hiện kê khai: 08 người; Số bản kê khai đã công khai: 35.031 bản; Số bản kê khai đã công khai theo hình thức niêm yết: 17.852 bản, theo hình thức công bố tại cuộc họp: 17.179 bản; có 01 trường hợp bị xử lý kỷ luật do kê khai tài sản, thu nhập không trung thực. 


� Tội phạm hình sự: điều tra khám phá 4.208 vụ, 7.894 đối tượng; triệt phá 742 ổ, 4.125 đối tượng tệ nạn xã hội. Tội phạm trật tự quản lý kinh tế và chức vụ: phát hiện, khám phá 2.662 vụ, 2.748 đối tượng, trong đó 22 vụ phạm tội về tham nhũng và chức vụ; đã khởi tố điều tra 220 vụ, 279 bị can,...; Tội phạm ma túy: phát hiện, điều tra, khám phá 2.866 vụ, 3.676 đối tượng, tang vật thu giữ 211 kg ma túy. Tội phạm về môi trường: phát hiện, xử lý 6.387 vụ, 6.509 đối tượng.


� Đã xảy ra 1.294 vụ, 523 người chết, 1.021 người bị thương; giảm 145 vụ, 22 người chết, 189 người bị thương.


� Đã mở 04 đợt tuyên truyền sâu rộng tới các tầng lớp nhân dân về công tác PCCC; phối hợp chặt chẽ các phương tiện thông tin đại chúng xây dựng 206 tin, bài, 281.200 tờ rơi tuyên truyền về PCCC; tổ chức 1.200 buổi tuyên truyền, nói chuyện về PCCC; phối hợp ngành Giáo dục - đào tạo đưa nội dung về PCCC vào chương trình giảng dạy và các hoạt động ngoại khóa; mở 1.125 lớp huấn luyện, bồi dưỡng nghiệp vụ PCCC cho 4.766 cơ sở, cấp 45.429 giấy chứng nhận huấn luyện và bồi dưỡng nghiệp vụ về PCCC. Tổ chức Tháng cao điểm PCCC (T4/2017). 





� Đã có 27 nhà phân phối, siêu thị Hà Nội kết nối với hơn 80 doanh nghiệp sản xuất của 25 tỉnh, thành phố, qua đó ký kết 80 biên bản ghi nhớ hợp tác tiêu thụ sản phẩm.


� Tính đến 19/10/2017: xảy ra 626 vụ cháy (tăng 4 vụ), 18 người chết (tăng 14 người), thiệt hại 55 ha rừng, 400 tỷ đồng (tăng 300 tỷ đồng so cùng kỳ); 03 vụ nổ (tăng 01 vụ), 3 người chết (tăng 3 người) thiệt hại tài sản 400 triệu đồng (tăng 350 triệu đồng).


� Tổng diện tích sàn nhà ở phát triển mới khoảng 11.290.895 m2, trong đó: Nhà ở xã hội dự kiến hoàn thành khoảng 397.577m2; ngoài ra, Thành phố chỉ đạo thí điểm xây dựng 05 khu nhà ở xã hội tập trung (gồm 02 khu tại tại xã Tiên Dương - huyện Đông Anh; 01 khu tại xã Cổ Bi - huyện Gia Lâm, 01 khu tại xã Ngọc Hồi- huyện Thanh Trì, 01 khu tại xã Đại Mạch, huyện Đông Anh). Nhà ở tái định cư dự kiến hoàn thành khoảng 347.840 m2 sàn. Nhà ở thương mại dự kiến hoàn thành khoảng 2.145.478 m2. Nhà do dân tự xây dự kiến hoàn thành khoảng 8.400.000 m2 (trong đó: khu vực đô thị khoảng 2.100.000 m2 sàn, khu vực nông thôn khoảng 6.300.000 m2).
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